Flik 23, uppdaterad 170901

HANDLINGSPLAN HOT OCH VALD

For forebyggande atgarder, akuta atgarder samt uppfoljning angaende hot och vald i arbetet.
Vart mal &r att inga barn eller vuxna skall utsattas for nagon form av hot och vald i sin
arbetsmiljo.

Definition
En valdshandelse sker ofta plotsligt och avviker fran rutiner och ménster. Den gar sallan helt
att forbereda sig for och ar darfor i allmanhet mycket omskakande.

Hot och vald kan orsaka stora skador pa den som drabbas. Forutom radsla innebar vald en
krankning, som hotar sjalvrespekt och integritet. Den enskildes upplevelser av att forlora
kontrollen och bli sarbar som ar viktiga, inte den objektiva handelsen. En krisreaktion ar en
naturlig reaktion pa en onormal handelse

Ofredande, hot och vald ar kriminella handlingar.

Ofredande kan besta av knuffar, fasthallande, kastande av foremal mot ndgon och dylikt.
Likasa att genom skrik, tillméalen eller atbérder allvarligt kranka en person. (Brottsbalken 4:7)
Hot kan foreligga om nagon uppsatligen med tillnygge eller ord framkallar allvarlig fruktan
for personlig sékerhet eller egendom (Brottsbalken 4:59)

Misshandel kan féreligga om nagon uppsatligen tillfogar en person skada eller smarta
(Brottsbalken 3:5)

Grov misshandel foreligger om misshandeln ar svar eller livsfarlig eller sarskilt hansynslos.
Likasa om flera personer attackerar en ensam individ eller om nagon sparkar pa en forsvarslos
person (Brottsbalken 3:6)

Forebyggande atgarder

| borjan av varje termin aktualiserar varje arbetslag de situationer som kan medfora risker for
hot och vald. Situationerna dar storsta risker finns ar i samband med att féraldrarna hamtar
eller lamnar sina barn. Men risker kan aven finnas under hela dagen och dven med andra
vuxna.
Risker kan finnas om: -vuxna ar drogpaverkade

-vuxna ar psykiskt sjuk

-vuxna som har vardnadstvister
Telefonnummer till olika hjalpfunktioner:
Polisen (112), 11414
Forskolechef Mikael Westerlund 070-695 23 60
Kommunens upplysningscentral vid krissituationer 165000

En anhoriglista till all personal skall finnas i anslutning till denna handlingsplan och
uppdateras kontinuerligt.
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Rutin om hot och/eller valdssituation uppstar

Beskrivning av risker:

Foralder som lamnar/hamtar &r aggressiv och hotfull.

Bilburen foralder som lamnar/hamtar &r berusad eller drogpaverkad.
Person fran ”gatan” kommer till forskolan aggressiv och hotfull.

Hur agera?

Foralder som l&mnar/hdamtar &r aggressiv och hotfull.
1) Forsok tala med fordldern sa att den blir lugn och sansar sig.
2) Larma personal pa annan avdelning eller férskolechef.
3) Om man inte far hjélp eller om situationen sa kraver, larma 112. Utsatt inte barn eller
dig sjalv for risk att bli skadad.
4) Meddela forskolechef om han inte redan vet.

Bilburen foralder som lamnar/hamtar &r berusad eller drogpaverkad.
1) Tala med foraldern om att lata bilen sta och ga hem eller ringa taxi.
2) Ring den andra foréldern eller annan anhérig.
3) Meddela forskolechef om han inte redan vet.

Person fran ”gatan” kommer till férskolan aggressiv och hotfull.
1) Tala, om det & mdjligt, om att personen maste avlagsna sig.
2) Larma personal pa annan avdelning eller férskolechef.
3) Om man inte far hjélp eller om situationen sa kraver, larma 112. Utsatt inte barn eller
dig sjalv for risk att bli skadad.
4) Meddela forskolechef om han inte redan vet.

Avseende de drabbade

e Omedelbar hjalp séatts in av arbetsledning och lokal krisgrupp. Personer som finns i
narheten av handelsen har ett forsta ansvar for att drabbade far hjalp. Kontakta
forskolechef omgaende.

e Tahand om drabbade, ge stdd och stall upp for samtal.

e Se till att anhdriga kontaktas.

Se till att drabbade far den vard som behdvs. Om sjukhus maste uppsokas, ordna

sallskap dit och se till att nagon stannar hos den/de drabbade.

Besok drabbade sa snart som mojligt.

Ordna sa att nagon finns med vid hemfard och hemkomst.

Forskolechef skoter kontakterna med massmedia.

Vid allvarligt tillbud eller nar nagon blivit allvarligt skadad pa arbetsplatsen kontaktar

rektor Yrkesinspektionen omedelbart.

e Forskolechef informerar 6vriga arbetstagare om det som intréffat.
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Avseende den person som utfort handlingen

Foljande beaktas nar forskolechef fatt vetskap om allvarlig handelse eller hot och vald:

Forskolechef informerar styrelsen.

Forskolechef polisanmaler handelsen.

Forskolechef gor anmélan till Yrkesinspektionen.

Forskolechef underrattar skyddsombud.

Om den berdrde &r anstalld skall forskolechef ta stallning till om avstangning och
tillfallig omplacering till andra arbetsuppagifter skall ske enligt AB.
Forskolechef informerar snarast personal (och barn) om det intréffade.
Forskolechef gor arbetsskadeanmaélan.

Forskolechef skriver rapport om handelsen med féljande innehall:

-De inblandades namn.

-Kort beskrivning av det intréffade.

-Ovriga inblandade.

-Vittnen, namn.

-Vidtagna atgarder.

-Planerade atgarder.

-Beslutsfattares namn.

-Underskrift av forskolechef.

Uppfoljning

Mojlighet for personal att utnyttja Feelgood for genomgang av handelsen och
chockupplevelsen samt for ev. andra atgarder (debriefing), férskolechef beslutar. Om
barn drabbas kan Elevhélsan utnyttjas.

Forskolechef ser till att 6vriga arbetskamrater/barn tas om hand om och att var och en
som blivit berord av handelsen far mojlighet att tala om denna och inte lamnas ensam
att bearbeta handelsen.

Forskolechef ansvarar for att ge stod for snabb atergang till arbetet till berérda.
Forskolechef ansvarar i dialog med drabbad person om arbetet under en
dvergangsperiod skall anpassas till de forhallanden som uppkommit pga. handelsen.
Forskolechef skall ha uppfoljningssamtal med drabbad inom en vecka och ta reda pa
om det kvarstar ytterligare hjalp att bearbeta handelsen.

Forskolechef gor ytterligare uppféljningar inom ca 3 manader efterhandelsen for att ta
reda pa om nagra problem kvarstar.

Forskolechef foljer noggrant sjukfranvaron hos drabbade personer.

Forskolechef gor i dialog med drabbad en bedémning om ytterligare
uppfoljningssamtal eller andra atgarder behovs.

Forskolechef ansvarar for att fore en ev. rattegang ge drabbad majlighet till
genomgang av rattegangsforfarandet.

Forskolechef ansvarar for att drabbad far séllskap av annan person, t.ex. forskolechef,
facklig representant, arbetskamrat till rattegang. En rattegang kan latt riva upp minnen
och kanslor fran valdshandelsen. Den som blivit utsatt for vald ar skyldig att vittna.
Forskolechef ansvarar for att den drabbade vid behov far hjalp med framstéallning till
domstol med begaran om att atalad lamnar rattssalen medan arbetstagaren hors som
malségare eller vittne.

Forskolechef dokumenterar det som hant och vilka lardomar som man dragit av det
intraffade.
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