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Sammanfattning
Ge en sammanfattande beskrivning av projektidé och framkomna resultat.

Resursmodellen Sédertérns huvudsakliga idé har varit att utveckla samverkansformer mellan
offentlig verksamhet och sociala foretag i syfte att vidga arbetsmarknaden fér personer som
som star 1&ngt ifr&n arbetsmarknaden p& grund av sjukdom, funktionsnedséattning eller 18ng
tid i arbetsldshet. Projektet tog sin utgdngspunkt i hdga ohéalsotal och hdg arbetsldshet i
sédertdrnsomradet samt en brist pd anpassade arbetstréningsplatser for malgruppen. Idén
var att stédja utvecklingen av arbetsintegrerande sociala foretag i Haninge, Nynashamn och
Tyresé for att kunna samarbeta kring arbetstréning for malgruppen. Likval som att stotta
etablerade och potentiella sociala foretag, syftade ocksa projektet till att 6ka myndigheternas
kunskap om och intresse for socialt foretagande och acceptansen fér dessa foretag som
rehabiliteringsaktorer.

Resursmodellen Sédertdrn initierades av Samordningsférbundet Ostra Sédertrén och pagick
under perioden 1 januari 2012 till och med 31 december 2014. Projektet hade ett antal
samverkande parter i form av sociala féretag samt myndigheterna Arbetsféormedlingen,
Férsakringskassan, Stockholms lans landsting samt kommunerna Haninge, Nynashamn och
Tyreso.

Inom ramen for Samordningsférbundets verksamhet har sedan 2007 utvecklats en
samverkansinsats som kallas Resursradet. Det ar sedan 2010 i sjélva verket tva
samverkansgrupper - en fér Tyresé och en fér Haninge/Nyndshamn - som bestar av
representanter for de samverkande myndigheterna. Till Resursradet kan Arbetsformedlingen,
Férsakringskassan, kommunerna och varden remittera personer fér gemensam kartldggning
och planering. Resursradet har ocks3 tillgang till ett antal olika insatser av férrehabiliterande
eller mer arbetslivsinriktad karaktar samt medel for kdp av insatser. Genom Resursmodellen
Sodertdrn avsdg Samordningsférbundet att vidareutveckla Resursradets metoder och
ytterligare forbattra samverkan mellan myndigheterna . Genom projektet skulle ocksa
utvecklingen av socialt féretagande i de tre kommunerna stéttas vilket skulle bidra till fler och
b&ttre arbetstraningsplatser samt en vidgad arbetsmarknad fér personer som star langre ifran.

Resursmodellen vande sig till personer mellan 16 och 64 8r som var i behov av samordnade
insatser for att komma i arbete eller pabérja en utbildning och dar myndigheternas ordinarie
insatser var uttémda. En ndrmare analys av projektets malgrupp gjordes i slutet av
projekttiden. Vi kunde konstatera att den genomsnittliga deltagaren var en 40-3rig kvinna
som var fodd i Sverige. Hon hade haft offentlig férsérjning i sex ar, hogst
grundskoleutbildning och en diagnos. Med diagnos avses en dokumenterad
funktionsnedsattning eller sjukdom registrerad registrerad hos Férsakringskassan eller
Arbetsformedlingen. 47 procent av deltagarna var bosatta i Haninge, 33 procent i Tyresd och
20 procent i Nyndshamn. Flest deltagare remitterades fran Arbetsférmedlingen, med 31
procent. Fdrsakringskassan remitterade 23 procent, Tyresé kommun 20 procent, Haninge
kommun 13 procent, Nyndshamns kommun 11 procent och varden 2 procent. Totalt hade
projketet 391 deltagare.
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Under projekttiden har forutsattningarna for socialt foretagande i de tre kommunerna
forbattrats. Projektets externa utvarderare konstaterar i sin slutrapport att utvecklingen inom
sociala foretag har varit mycket omfattande och att denna effekt beror, atminstone delvis, pa
projektets insatser. Antalet féretag har 6kat och de som redan existerade har vuxit. De sociala
foretagen har vidare bidragit till fler anpassade arbetstraningsplatser for malgruppen samt
ocksa till anstallningar. Det ar ocksa tydligt att samarbetet mellan myndigheterna och de
sociala foretagen okat liksom fértroendet hos myndigheterna fér de sociala féretagen som
rehabiliteringsaktérer. P& samma sétt sd har ocksa de sociala foretagens kontaktvégar till
myndigheterna férenklats och férbattrats genom att de fatt en central kontaktpunkt via
Resursradet. Aven handlédggare och chefer inom myndigheterna har en positiv bild av
Resursradets arbete. Den 6kade samverkan som utvecklats genom Resursradet har ocksa
inneburit att de sociala féretagen uppmarksammat att de har sett en 6kning av andra insatser
fran Arbetsférmedlingen for arbetstraning, arbetsférmagebedémning, sysselsattningsplatser
samt RESA-tjanst.

Inom Resursradet har ocksa méarkbar utveckling skett under projekttiden. Resursradets
sammanséattning av medlemmar har féréndrats pa sa vis att chefer bytts ut mot handléggare.
Rutinerna for inremittering och uppféljning har férbattrats samtidigt som det gjorts mer tydligt
vilket ansvar som den remitterande handlaggaren har under insatsens genomfdrande.

Behovet av informationsspridning till myndigheterna om Resursrddet har uppméarksammats
och battre informationsmaterial har tagits fram som riktar sig till s3val remittenter som
deltagare och Resursradets medlemmar haller ocksd i informationstraffar I6pande pa
myndigheterna samt i 6ppna sittningar dar arenden kan féredras anonymt.

P& deltagarniva har resultat uppnatts. Deltagarna har varit néjda med insatserna och anser
att de givit struktur, samhérighet och meningsfullhet, vilket ocksa bidragit till en upplevelse
av béttre halsa. Det finns ocksd effekter i frdga om deltagares férsorjning. Cirka en tredjedel
har ett ar efter inskrivning i projektet kommit i arbete eller studier. Vi kan konstatera att
manga fler férsérjer sig genom 16n och markant farre genom foérsdrjningsstdd ett ar efter
inskrivning i projektet. Ett annat resultat &r att fler personer fatt sjukersattning an tidigare.
Detta for att projektet mojliggjort att de fatt en ordentlig prévning av sin arbetsférmaga och
att det slutligen konstaterats att hen inte kan arbeta mer.

Projektets resultat

- Redogdr kortfattat for det problem och de behov som projektet avsag att fokusera kring.

- Redogor for projektets ambitioner att gora skillnad, det vill sidga hur |6sa problemet pa ett battre
satt. Ta utgdngspunkt i den eller de programkriterier (larande miljder, samverkan, innovativ
verksamhet, strategisk paverkan) som projektet valt, men ocksa dar sa &r aktuellt hur aktiviteterna
av transnationell och regionalfondskaraktar bidragit.

- Vilka resultat och férslag till goda I6sningar har projektet lett fram till?

- Vilken p@verkan och genomslag har projektet astadkommit p& individniva, organisationsniva och
system- och strukturniva?

Projektet startades med anledning av hdga ohélsotal och arbetsléshet i omradet. Det fanns en
stor grupp personer som pa grund av ohalsa, funktionsnedsattning eller arbetsldshet var i
behov av omfattande insatser for att kunna narma sig arbetsmarknaden och egen forsérjning.
Orsaken till dessa problem ansags vara flera, bl.a. avsaknad av insatser inom myndigheterna
och brister i samverkan och samordning mellan myndigheterna. Manga personer hamnade i
en grazon mellan myndigheternas uppdrag och fick ddrmed inte sina behov tillgodosedda.
Detta medférde betydande risker for I1&ngvarigt utanforskap.

Samordningsforbundets Resursrad har sedan starten arbetat med samverkan for att 16sa
gransdragningsproblematiken mellan myndigheterna och arbeta med personer som inte far
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sina behov tillgodosedda inom befintliga verksamheter. Genom myndlghetsgemensam
kartlaggning och planering skulle individens etablermg pa eller atergang till arbetsmarknaden
underlattas. Aven om Resursradet varit till stéd for manga sedan starten fanns behov av att
utveckla och férstdrka verksamheten. Behovet av metodutveckling i Resursradet var stor, inte
minst behdvde vardens medverkan i Resursradet stirkas, men ocksd utbudet av insatser och
aktiviteter for individerna behdvde utvecklas. Dessutom behévde processen for kartlaggning,
planering och uppféljning inom ramen fér Resursradet férbattras.

Ett annan del av problematiken var att det r@dde stor brist pa@ arbetsgivare som kunde
erbjuda arbetstréningsplatser fér malgruppen. Behovet var stérst i Nyndshamn som saknade
kommunal arbetsmarknadsenhet, men &ven i de andra b&da kommunerna var bristen
kannbar. Det behdvdes manga fler arbetsplatser som kunde erbjuda l&dmpliga arbetsuppgifter,
handledare och stéd som motsvarade malgruppens behov. Vid projektstart fanns det tre
sociala foretag, ett i vardera kommun. Dock visade en kartldggning att ytterligare ett tiotal
potentiella intressenter fanns for start av nya féretag. Utmaningen i det hdr projektet var att
prova de relativt okdnda sociala foretagen for att vidga arbetsmarknaden och underlatta
atergdng i arbete.

Projektet har arbetat med samverkan som grund. Samordningsférbundet ar i sin konstruktion
och funktion det sammanhallande kitt som behévs fér att kunna driva utvecklingsarbete éver
myndighetsgrénserna. Det bestar i ett férfogande av myndighetsgemensamma resurser,
gemensam beslutsstruktur, gemensam malbild samt ett uppdrag att ta ett helhetsgrepp om
individen. I projektet har vi arbetat med och dragit nytta av befintliga samverkansstrukturer
som funnits mellan kommuner, varden, Arbetsférmedlingen och Férsékringskassan. Genom
Resursradet har dessa organisationer samverkat. Resursrddet fanns redan innan projektet
startades - en myndighetsdvergripande samverkansgrupp som kunde géra kartlaggningar och
planeringar for individer. Det som dock var ambitionen genom projektet var att forbattra
samverkan mellan myndigheterna med Resursradet som utgangspunkt och bade férdjupa
samverkan och bredda den till fler parter. Meningen var ocksd att denna férbattrade och
fordjupade samverkan skulle ges forutsattningar for att leva vidare aven efter projekttiden.

Strategisk paverkan har bedrivits genomgaende i projektet. I arbetet har projektet anvént sig
av delvis redan upparbetade kontakter fér spridning genom Samordningsférbundets
samverkande myndigheter och dess chefer och beslutsfattare pd sdval tjanstemanna- som
politisk niva. Men vi har ocksa vént oss till riksnivan och haft kontakter med saval Riksdagen
som Regeringen. En kommunikationsplan togs fram under mobiliseringsfasen och denna
utgjorde basen fér arbetet med strategisk paverkan. (Se vidare i avsnittet Spridning och
paverkansarbete.) Dartill har vi arbetat mycket med att sprida information genom
Resursradets kanaler. Det vill sdiga genom att de personer som representerar sina
myndigheter i Resursradet sprider information p& hemmaplan, men ocksa genom att
Resursradets samordnare regelbundet besdker myndigheterna och haller i
informationstillfallen eller s.k. dppna sittningar dit handlaggare kan komma och féredra
avidentifierade drenden. Vi har ocksd pa olika s&tt natverkat med andra aktérer som arbetar
med arbetsintergrerande sociala féretag pa nationell och regional niva.
Verksamhetsutvecklaren har pd uppdrag av Nationella radet beskrivit hur
Samordningsforbund kan stédja sociala foretag.

Nar det galler de sociala féretagen, har vi utarbetat en modell for verksamhetsutveckling och
stdéd som fungerar bra i vara tre kommuner och som ocksa kan spridas till andra. Vi har haft
en verksamhetsutvecklare i projektet som aktivt arbetat med att stétta badde befintliga sociala
foretag, men ocksd andra initiativ och potentiella féretag. Stodet har bestatt i flera olika delar
- det har t.ex. handlat om hjalp och stéd vid etablering i omradet dar projektet kunnat hjalpa
till med att knyta kontakter mellan olika aktérer och matcha behov med utférare.
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Verksamhetsutvecklaren har ocksa kunnat vara behjélplig i att |6sa praktiska problem kring t.
ex. lokaler. En viktig del har ocksa varit att halla i de tvd natverk som projektet skapat for de
sociala foretagen. Det ena har varit ett natverk fér handledare i de sociala féretagen, dar
arbetshandledare i féretagen haft gemensamma traffar regelbundet, fér professionell
handledning genom féretaget MISA. Det andra nétverket har bestdtt av verksamhetsledarna
for de sociala foretagen som dven de traffats regelbundet for erfarenhetsutbyte och utbildning
i frdgor som t.ex. ledarskap och marknadsféring.

Arbetstraning i sociala foretag har visat sig vara en mycket bra insats for projektets deltagare.
Detta har konstaterats av projektets externa utvarderare. Genom bl.a. intervjuer med
deltagare har de kunnat dra slutsatsen att arbetstréning pa sociala féretag upplevs som béttre
&n arbetstréning inom t.ex. kommunal verksamhet eller pad vanliga féretag. Deltagarna kanner
sig sedda och far ett bra bemétande i en anpassad miljo. Aven synen pa de sociala féretagen
som professionella anordnare av insatser fér malgruppen fran myndigheternas sida har
forandrats och de sociala foretagen ses nu som ett bra val av anordnare fér malgruppen.
Genom projektet har malgruppen fatt tillgdng till ett antal arbetsstéllen med anpassade
arbetstraningsplatser som inte fanns innan projekttiden. Efter projekttiden lever de sociala
foretagens verksamhet kvar och genom ett fortsatt samarbete anvénder Resursradet dven
fortsattningsvis arbetstraningsplatser pa foretagen. Icke desto mindre har myndigheterna
hittat sina egna kanaler till de sociala féretagen och en majoritet av de deltagare som &r pa de
sociala foretagen for arbetstraning eller sysselsdttning ar nu placerade dar genom direkta
kontakter mellan myndigheterna och féretagen och inte genom Resursradet.

Resursradet utgdr Samordningsférbundets huvudsakliga ingdng till insatser fér vuxna. Genom
Resursradet far personer med behov av samverkan en gemensam kartldggning och planering
for en snabbare etablering eller atergang till arbetsmarknaden. Genom den metodutveckling
som skett av Resursradet och de massiva informationsinsatser som genomférts har
Resursradet dven efter projekttiden en mycket stark stalining inom medlemsmyndigheterna. I
sin slutrapport konstaterar externa utvérderarna att handldggare pa remitterande
myndlgheter ser Resursradet som en viktig funktion fér att hitta ratt insats for malgruppen
Resursradet anses fylla en lucka i det ordinarie utbudet av insatser som kan erbjudas. Aven
ledningen inom de samverkande myndigheterna, konstaterar externa utvarderare, ser
Resursradet som en snabbare vag framférallt till arbetsféormagebedémning och
Resursmodellen har tydliggjort att de ordinarie stddinsatserna fér malgruppen inte récker.

Vi menar att projektet haft genomslag pa samtliga nivaer, dock ar det de matbara malen som
foljts upp i projektet. Vi redogér for resultaten under nasta stycke.

Syfte och mal med projektet

- Redogér for projektets syfte/projektmal, delmal och avsedda resultat.

- Vad har projektet uppnatt i férhallande till mal och planerat uppldgg? Redogér dels med kvantitativa
matt, dels kvalitativt i form av till exempel erhalina kunskaper och férandringar i attityder, riktlinjer,
beteende etc.

- Vilket larande &stadkom ni i projektet savil internt som externt?

- Redogor for orsaker till avvikelser i férhallande till planerad verksamhet i projektansékan och hur
detta har paverkat projektbudgeten.

Resursmodellen Sédertérns dvergripande mal var att utarbeta nya samverkansformer mellan
den offentliga sektorn och den sociala ekonomin, att férebygga utanférskap och skapa fler
arbetstillfallen och arbetstréningsplatser som fungerar for personer som star Iangt frén
arbetsmarknaden. Projektmal pd medelldng sikt var att 6ka samverkan mellan den offentliga
sektorn och sociala féretag, 6ka kunskapen om malgruppens behov och verkningsfulla
insatser, skapa fler arbetstillfallen fér personer som star 18ngt ifrdn arbetsmarknaden, ge
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deltagaren det stdd som han eller hon behdver for att komma tillbaka till arbete utan
véntetider. Nar det galler sociala foretag sa skulle projektet ocksa stddja befintliga sociala
foretag i Haninge, Nynashamn och Tyresd framférallt genom samverkan med ett antal
intresserade ideella organisationer som fanns i naromradet. Nar projektet startade fanns det
bara tre sociala féretag i Samordningsférbundets upptagningsomrade, dessutom verkade de i
varsin kommun. Detta innebar att kunskapen om vad ett socialt foretag ar, hur de ar
organiserade samt vetskapen om vilken skillnad de kunde géra for kommunens medborgare
var véldigt 13g.

Ett antal delmal sattes ocksa upp for projektet. Totalt berdknades 400 personer delta i
projektet och genom projektet fa en myndighetsévergripande handlingsplan. Av deltagarna
skulle 80 procent uppleva att deras méjligheter att fa en anstallning eller studera skulle 6ka,
80 procent skulle uppleva att livskvaliteten héjts och 30 procent skulle vara i arbete eller
studier ett ar efter inskrivning i projektet. M3len for arbetet med socialt féretagande var att
oka intresset for socialt féoretagande, att 6ka antalet sociala féretag fran tre till tio samt att
antalet arbetstillfallen skulle 6ka fran 15 till minst 50. Dessa &r de viktigaste malen sett till
verksamhet och deltagare, men nedan féljer en redogérelse fér samtliga projektmal och
maluppfyllelse.

1. 400 deltagare deltar i projektet under projekttiden. Projektet har haft 391 deltagare per
den sista december 2014 vilket mot bakgrund av problematiken i projektets uppstartsfas bor
betraktas som ett gott resultat.

2. Minst 80 procent av deltagarna ska uppleva att méjlighet till anstallning ékat. Projektet ndr
inte malen om att minst 80 procent av deltagarna ska uppleva att méjligheten till anstallning
okat. Detta férklaras bland annat av att en stor del av insatserna férmedlade via Resursradet
visade att deltagarna saknade bestdende arbetsférmaga och fick sjukerséttning. En annan
forklaring ar att deltagare som inte kommit i arbete efter avslutad insats inte upplever sig ha
kommit ndrmare arbetsmarknaden.

3. Minst 80 procent av deltagarna ska uppleva att deras livskvalitet har héjts. Projektet nar
ndstan malet att minst 80 procent av deltagarna ska uppleva att deras livskvalitet har
forbattrats till foljd av insatserna. En stor del av deltagarna uppgav visserligen att deras
psykiska hélsa inte har forbattrats. De som fatt eller vantar pa sjukersattning menade att
deras livssituation forbattrats eftersom insatserna via Resursradet visat att de saknar
arbetsférmaga. Darigenom ansag de sig veta hur framtiden sdg ut och att férsérjningen var
tryggad.

4. Minst 30 procent av deltagarna ska ett &r efter métesdatum i Resursradet vara i arbete
med eller utan Idnesubvention eller i studier. Utifr&n projektets uppféljningar av avslutade
deltagares férsoriningskallor har malet natts, strax éver 30 procent av deltagarna har 16n eller
studiestdd fran CSN som foérsérjning ett ar efter start i projektet.

5. Ett 6kat intresse och kunskap om socialt foretagande finns hos medlemsorganisationerna.
Malet ndtt och sociala féretag ses nu som naturliga och viktiga aktérer inom arbetstraning och
arbetsfdrmagebedémning.

6. Antal sociala féretag utvecklas fran tre till tio under projektperioden. Antalet sociala foretag
har 6kat fran tre till nio under projektperioden, d.v.s. strax under malet.

7. De sociala féretagen utvecklas och har kunnat 6ka antalet anstéllda fran 15 till 50. Malet
natt, de sociala féretagen har utvecklats och véxt och antalet anstéllda har 6kat fran 15 till
69.

8. 80 procent av representanterna fran medlemsorganisationerna ska kanna fértroende for
projektet. Malet natt, chefer och handldggare pd de samverkande myndigheterna kanner
fortroende for projektet och dess metoder och upplever att Resursradet bidragit till
effektivisering av deras arbetsuppgifter och till att hitta |I6sningar fér sina klienter.

9. 80 procent av representanterna fran medlemsorganisationerna ska évergripande kénna till
projektets verksamhet och resultat. Malet natt, handldggare och chefer pd de samverkande
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myndigheterna har 6kat kunskapen om socialt féretagande och har fértroende for sociala
foretag som anordnare av insatser for malgruppen. De upplever sig ha 6kat kunskapen om
socialt foretagande och Resursradet.

10. 80 procent av medlemsorganisationerna anser att lyckosamma metoder och
samarbetsformer bor leva vidare, utvecklas inom ramen for ordinarie verksamheter och kunna
rekommenderas till andra. Malet natt, chefer och handldggare pa de samverkande
myndigheterna anser att det utvecklade Resursradet fyller en viktig funktion och bér behallas.
De anser ocksa att sociala féretag som anordnare av arbetstréning bér behallas eftersom
dessa foretag dkar kvalitén pa arbetstréningen.

11. Kvinnor och man i projektet ska fa likvardig service och bemétande. Malet natt, projektets
uppfdljningar visar att fordelningen mellan kvinnor och man i projektets insatser ar jamn.
Deltagare i projektet upplever att de far samma service och bemétande oavsett kén. Aven
enkéten till handlaggarna visar att handlaggarna upplever att deras klienter far likvardig
service och bemdtande.

12. Kvinnor och mén i projektet ska fa likvardiga insatser.Malet natt, de sociala féretagen
arbetar enligt sina jamstalldhetsplaner och handldggarna redovisar att klienterna far likvardiga
insatser oavsett kon.

13. Att gora verksamheten tillganglig sa att personer med funktionsnedséttning kan delta pa
lika villkor. Malet natt, informationsférmedlingen i insatserna har anpassats sa att deltagare
med olika férutséttningar kan delta pa lika villkor.

14. Att géra lokalerna tillgéngliga genom en fysisk tillgénglighet. Malet nds inte, personer med
vissa fysiska funktionsnedséttningar kan, pd grund av brister i den fysiska tillgdngligheten hos
vissa anordnare, inte remitteras dit.

Arbetssatt

Vad var ert huvudsakliga arbetssatt? Beskriv kortfattat vilka metoder, utbildningar och andra
aktiviteter som anvandes. Vad i metoderna och aktiviteterna var det som gjorde skillnad, d.v.s. som
ledde fram till det 6nskade resultatet? Beskriv eventuellt nya metoder eller material som tagits fram i
projektet.

Projektets dvergripande metod ar myndighetsdvergripande samverkan. Projektets idé bygger
pd att manga individer som star utanfér arbetsmarknaden har behov av kontakter med flera
myndigheter fér att komma i arbete. I Resursradet finns representanter fran
Arbetsformedlingen, Férsakringskassan, kommunernas socialtjanst och
arbetsmarknadsenheter samt varden. Till Resursradet kan myndigheterna remittera deltagare
som har behov av samverkan och samordnat stod. Resursradets representanter gor infor
motet en kartlaggning inom myndigheten och tar med sig eventuell information om deltagaren
till Resursradets mote dar dven remittent och deltagare ofta medverkar. Vid Resursrddsmétet,
dar remittent och deltagare ofta ar med, gérs en gemensam kartldggning av bl.a. tidigare
genomfdrda insatser inom myndigheterna och varje individ far en myndighetsévergripande
handlingsplan. Denna handlingsplan kan innebdara att deltagaren far del av insatser som
projektet tillhandahdller, t.ex. arbetstraning eller férrehabiliterande insats. Handlingsplanen
kan ocksad peka ut insatser inom ramen fér ordinarie myndigheters utbud eller andra insatser
som far kdpas externt. Innan Resursradet beslutar om en insats, ska méjligheter inom
ordinarie myndigheter vara uttémda. Resursradet ansvarar sedan ocksa for att félja upp
insatser som deltagaren far tillsammans med anordnare och remittent. Resursradet fanns
redan innan Resursmodellen startades — en myndighetsdvergripande samverkansgrupp som
kunde gora kartlaggningar och planeringar for individer och som sammankallas av en
samordnare fran Forsdkringskassan. Resursradet har fungerat som ingdngen till projektet.
Genom forbattrad samverkan mellan myndigheterna gavs stérre férutsattningar for att
arbetssattet skulle kunna leva vidare aven efter projekttiden.

Det som &r unikt i projektet ar att ansvaret for deltagaren behdlls av den ordinarie
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handldggaren som ocksd ansvarar for planering och uppféljning av insatsen. Att behdlla den
ordinarie handldggarens ansvar fér deltagaren har hela tiden varit en viktig utgdngspunkt i
Resursradet, som inte ska ta 6ver drendet. Deltagarens roll i planeringen av rehabiliteringen
mot arbete har ocksad varit valdigt viktigt varfor Resursradet garna ser att deltagaren finns
med i det gemensamma métet och far méjlighet att traffa samtliga myndigheter vid samma
tillfalle. Resursradets uppdrag ar att tillsammans uppméarksamma vilka méjligheter som finns
inom de ordinarie myndigheterna nar andra méjligheter har ansetts uttémda for individen.
Den myndighetsgemensamma kartldggningen stottar ocksd handlaggarna att f& vetskap om
mojligheter inom varandras myndigheter.

Ett av Resursradets viktigaste verktyg har varit arbetstrédning och da foretradesvis inom
sociala foretag. Arbetstraning har ocksa erbjudits via Haninge kommuns arbetsmarknadsenhet
och efter insats hos ROA. Socialkonsulenterna pa kommunen har d& tagit emot deltagare fran
Resursmodellen for kartldaggning samt akvirering av arbetstraningsplatser inom kommunen
eller hos externa arbetsgivare. Samverkansavtal har tecknats med fem sociala féretag under
projekttiden som har inneburit att projektet finansierade handledartjanster pa de sociala
foretagen mot att Resursradet fick placera deltagare fér arbetstraning. Handledarna utsags
eller rekryterades av de sociala féretagen sjalva, som ocksd har varit deras arbetsgivare. Nar
Resursmodellen startades fanns det ett socialt foretag i varje kommun Jobbverket, Bénorna
och Bryggan. Under projektets gang tillkom avtal med Textilmakarna och BI3 Vagen.
Resursradet har dven finansierat ett fatal arbetstréningar pa Café Matladan. Gemensamma
definitioner av begreppet arbetstraning har tagits fram inom projektet liksom mall for
slutdokumentation.

For personer som behdéver extra stéd innan de ar redo for mer arbetsinriktade insatser har
projektet fran och med 2013 kunnat erbjuda en mobiliseringskurs. Syftet med kursen var att
ge deltagarna stdd att hitta sina egna styrkor, resurser och mal. Mobiliseringskursen &r en
gruppverksamhet som pagar 12-16 veckor med tre tréffar i veckan om cirka tre timmar. I
varje grupp deltar 8-12 personer. Under mobiliseringskursen arbetar man bl.a. med att starka
deltagarnas sjalvfértroende och sjalvkansla. I kursen ingdr dvningar dér deltagarna far
utforska sina egna resurser nar det galler utbildning, erfarenheter, kunskaper och kontaktnat
och deltagarna far stéd i att formulera sina énskemal i livet och vad de skulle vilja jobba med.
Kurshandledarna stéttar deltagaren till studier, studiebesdk, arbetsstraning och praktik. Aven
hélsa och friskvard &r viktiga inslag i kursen. Deltagarna har, vid sidan av gruppdvningarna,
ocksa individuella kartldggnings- och vagledningssamtal med handledarna. Genom att
integrera Mobiliseringskursen i Resursmodellen, tillvaratogs erfarenheter fran ESF-projektet
KomAn.

For personer som har Iangvarig franvaro fran arbetslivet, ofta p& grund av psykisk ohélsa eller
annan sjukdom, har Resursmodellen ocksa anvént sig att tjanster fran Roa. Roa &r en
arbetslivsinriktad rehabiliteringsverksamhet som arbetar kognitivt beteendeterapeutiskt (KBT)
inom avdelningen Arbete och Sysselsattning, Socialférvaltningen i Haninge kommun.

Mer specifikt ar det M3-programmet (Motivation-Mal-Mening) som vi anvént. Kdrnan i M3-
programmet ar grupptraffar som genomfors tva tillfillen per vecka om tre timmar at gdngen
under tolv veckor. Traffarna planeras och leds av en KBT-terapeut. I traffarna ingar muntliga
och praktiska dvningar. KBT-terapeuten har ocksa individuella samtal med deltagarna. De
individuella samtalen &r anpassade efter deltagens behov. Agenda fér dessa samtal planeras
av KBT-terapeuten infér varje samtal. Agendan stdms av mot deltagarens énskemal. De
individuella samtalen sker parallellt med grupptiden men ocksa parallellt med
arbetstréningstiden, som fdljer efter tolv veckors grupptraffar och arrangeras pa olika satt
under olika perioder i projektet av Roas personal eller genom Haninge kommuns
arbetsmarknadsenhet.
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Nar det galler de sociala féretagen, har vi utarbetat en modell for verksamhetsutveckling och
stdéd som fungerar bra i vara tre kommuner och som ocksa kan spridas till andra. Fran januari
2013 finansierades verksamhetsutvecklarens tjanst till heltid i projektet. Uppdraget innebar
att framja utvecklingen av de sociala féretagen, kartldgga utvecklingen, uppréatthalla de
bildade natverken, 6ka kunskapen inom myndigheterna samt att verka for att en stédstruktur
for socialt féretagande bildades. Arbetssattet med verksamhetsutveckling av socialt
foretagande har inneburit att det funnits en utsedd tjansteman med fokus pa att stédja och
utveckla férutsattningarna for socialt féretagande. Det har bidragit till att det finns en
kontaktperson att vanda sig till, b&de for enskilda entreprenérer och fér tjidnsteman i de
offentliga myndigheterna. Verksamhetsutvecklaren har ocksa fungerat som en ldnk mellan de
sociala foretagen och myndigheterna, som dérroppnare, for att utveckla samverkan. Det har
varit positivt att placera detta stéd fér flera kommuner hos Samordningsférbundet som ocksa
ags tillsammans med myndigheterna Arbetsférmedlingen och Férsdkringskassan. Genom att
det finns en lokal kontaktpunkt som samtliga myndigheter kan vénda sig till i frdgor som rér
socialt foretagande har flera méjliga affarsomraden for sociala féretag kunnat I6sa problem
som myndigheterna har uppmarksammat, exempelvis har aldreomsorgsférvaltningen i
Haninge sett ett behov av att erbjuda hemlagad mat till &ldre i ett serviceboende nar
matleveranserna skulle centraliseras.

Deltagande aktorer i projektet

Redogor for vilka aktérer (organisationer, féretag, myndigheter) som ingick i projektet, samt vad de
konkret bidrog med, bade vad géaller engagemang, ekonomiska resurser och paverkansarbete.
Redovisa dessutom arbete i projektgrupp, styrgrupp och/eller referensgrupp samt gruppernas
sammansattning. Hur har grupperna fungerat?

Projektagare

Samordningsfoérbundet Ostra Sédertérn har varit projektédgare fér Resursmodellen Sédertdrn.
Det har inneburit att férbundet hallit ihop hela projektet fran ansokan till genomférande och
slutrapport. Samordningsforbundets chef har varit ordférande for styrgruppen och lett arbetet
i densamma tillsammans med projektledaren. Férbundet har vidare anstallt projektledare och
ekonom for projektet samt administrativ resurs och verksamhetsutvecklare for socialt
foretagande samt intern utvarderare. Projektdgaren har varit finansiar av projektet
tillsammans med Europeiska socialfonden. Finansieringen har bestatt i dels kontanta medel,
men ocksd medfinansiering genom Iéner och lokaler.

Styrgrupp

I styrgruppen har representanter funnits fran samtliga samverkande myndigheter.
Férbundschefen har varit ordférande och projektledaren har rapporterat till styrgruppen.
Styrgruppen har sammantrétt ungefar varannan manad. Representanterna fran
myndigheterna har varit chefer pd sdval operativ som mer strategisk niva.
Arbetsformedlingen, Forsakringskassan och kommunerna Haninge, Nynashamn och Tyresd
har varit representerade. Dessutom har varden representerats genom en person fran
primarvardsrehab i Haninge och de sociala féretagen genom en representant fr&n Jobbverket i
Tyresd. Styrgruppen har haft det évergripande ansvaret for projektets mal och resultat samt
varit ett stod for projektledningen. I praktiken har styrgruppen inte fungerat sa vél. Under den
inledande mer turbulenta delen av projektet, var styrgruppen mer aktiv och man hjélptes at
med att mobilisera kraft att f& projektet pd fotter. Under projektets sista ar var det svart att
samla styrgruppen och rapportering fick ske skriftligen istéllet vid ett par tillfallen.

Projektledningsgrupp

Projektledaren har tillsammans med ekonom, verksamhetsutvecklare for sociala foretag,
administratdr och samordnare fér Resursradet samt intern utvarderare utgjort prOJektets
ledningsgrupp. Denna grupp har traffats efter behov cirka en till tva ganger i manaden.
Gruppen har framférallt arbetat med att operativt féra projektet framat. D& samtliga personer
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i projektledningsgruppen arbetar pa Samordningsférbundet Ostra Sédertérn har det varit ett
tatt samarbete i denna grupp. Aven projektédgare, tillika forbundschef har haft ett néra
samarbete med projektledningen och arbetat aktivt for att genomféra projektet.

Resursradet

I projektet har funnits tva stycken Resursrad. Resursraden hdlls samman av en samordnare
fran Férsakringskassan. Representanter finns ocksa fran Arbetsférmedlingen, kommunerna
Haninge, Nyndshamn och Tyresd. Aven varden har varit representerad genom personal fran
Primarardsrehab i Handen, Aleris Rehab i Tyresd samt Capio psykiatri i Tyresé.
Foérsakringskassans och Arbetsformedlingens representanter i Resursradet liksom nagra av
kommunernas representanter har varit finansierade genom projektet. Ytterligare ett par
personer fran kommunerna har ingatt i Resursaden, men finansierade av den egna
myndigheten. Dértill har Samordningsférbundet finansierat timpenning fér Primérvardens och
Aleris representanter. Capios representant har dock deltagit utan kostnad. Resursradet har
haft tillgang till ndgra olika insatser inom ramen fér projektet: arbetstréning pa sociala foretag
eller genom Haninge kommuns arbetsmarknadsenhet, mobiliseringskurs samt Roa. Darutdver
har Samordningsforbundet haft en pott av pengar utanfor ESF-projektets budget fér kdp av
tjanst utifran individuella behov. Resursrddet fanns redan innan Resursmodellen startades
men har utvecklat metoder och arbetssatt under projekttiden.

Sociala féretag

De sociala foretagen ingick i projektets slutna sammanslutning tillsammans med
projektdagaren och dess dgarmyndigheter vilket innebar att alla blev samarbetspartner i
projektet. Initialt tecknades samverkansavtal med fem sociala f'dretag, JobbVerket i Tyreso,
Bénorna i Handen, Bryggan Hela Manniskan i Nyndshamn samt de tvd kommunala initiativen
Sprangbradan i Nynashamns kommun och Café Medvind i Tyres6 kommun. Under det andra
projektaret tillkom Textiimakarna, Bl& Vagen samt ElektronikAtervinningen som en del av
JobbVerket. De sociala foretagen har tillhandahallit arbetstréningsplatser till Resursradets
forfogande mot att handledartjénster i varierande tjadnstgéringsgrad, fran fyrtio procent till
heltid, finansieradts av Resursmodellen Sédertérn. Utgdngspunkten var att en heltidsanstélld
handledare kunde ta emot upp till tio deltagare fran Resursradet for arbetstraning.
Handledarnas uppdrag i projektet var att ta emot deltagare, skéta den administrativa
rapporteringen av deltagartid, planering, dterkoppling och uppféljning av deltagarens
utveckling till ansvarig handlaggare samt att lamna en slutdokumentation éver
arbetstréningen vid avslut. Det I6pande arbetet med att stétta deltagaren pa arbetsplatsen
|6pte parallellt i projektet och till sin hjalp fér detta fanns ocksa arbetsledare och
verksamhetsledarna p& det sociala féretagen, men handledaren ansvarade for kontakten med
ansvarig handldggare. Mer om hur arbetstréningen gatt till, beskriver vi i avsnittet om
arbetssatt. Férutom att projektet finansierat handledartjanster har ocksa de sociala féretagen
fatt tillgdng till stéd for verksamhetsutveckling genom projektets verksamhetsutvecklare.
Projektet har ocksd organiserat I6pande handledning fér handledarna genom konsulttjénster
fran Misa. Ett natverk har ocksa funnits fér verksamhetledarna i de sociala foretagen som vid
manadsvisa natverkstraffar férutom erfarenhetsutbyte ocksa fatt kompetensutveckling inom t.
ex. ledarskap och marknadsféring. Under projekttiden har totalt 213 personer arbetstranat pa
nagon av de sociala féretagen.

Haninge kommuns arbetsmarknadsenhet

Socialkonsulenter fran Haninge kommuns arbetsmarknadsenhet har ocksa ingatt som
projektmedarbetare. De har under projekttiden stottat totalt 39 personer. Arbetet har bestatt i
kartlaggning och planering samt stdd vid och uppféljning under arbetstraning. Arbetstraningen
for de deltagare som fatt stéd genom arbetsmarknadsenheten har genomférts pa kommunala
arbetstréningsplatser eller pa olika foretag. Personalen fran arbetsmarknadsenheten har
finansierats genom projektet.
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Mobiliseringskurs

I projektet har ocksa ingatt en mobiliseringskurs fér deltagare som behéver extra stéd for att
starka sin sjalvkansla och sjalvfértroende. Kursen har utvecklats innan Resursmodellen
startades, men lyftes in som en lamplig férberedande insats fér projektets deltagare 2013.
Under ett ars tid fanns kursen i bade Haninge och Tyresd, men sista projektaret fanns kursen
endast i Tyresd, dock 6ppen for deltagare fran projektets alla tre kommuner. Tyresd kommun
och Haninge kommun drev kurserna, men handledaren delfinansierades genom projektet.
Totalt 36 personer har gatt mobiliseringskurs genom projektet vilket &r i linje med den
ambition som angavs i ansdkan om budgetdndring i mars 2013 att kursen skulle omfatta
30-40 personer.

Roa

Roa star for Rehabilitering och aktivering och &r intéktsfinansierad verksamhet under
socialférvaltningen i Haninge kommun.

I projektet har tre KBT-terapeuter fran Roa arbetat. De har genomfért s.k. M3-kurser for
deltagare i projektet. KBT-terapeuterna har ocksa arbetat med andra uppdrag pa Roa, men
har finansierats genom projektet fér den tid som de har arbetat med projektets deltagare.
Under projekttiden har 74 personer gatt M3-kurs genom Roa.

Natverk for Mobiliseringskursen, Roa och Haninge kommuns arbetsmarknadsenhet.
Projektledaren har hallit i ett natverk foér projektmedarbetarna fran Mobiliseringen, Roa och
Arbetsmarknadsenheten. Vid dessa natverkstraffar har erfarenhetsutbyte skett samt fragor
om flédet av deltagare mellan insatserna diskuterats. Dessutom har det fungerat som en
kanal for projektledningen att féra dialog med medarbetarna i dessa insatser pa regelbunden
basis.

Jamstadlldhetsintegrering

Redogor for hur ni arbetat med jamstalldhetsintegrering i ert projekt. Relatera till projektplan och
utmaningar under arbetets gang.

Projektets huvudsakliga mal inom omradet jamstélldhetsintegrering har varit att kvinnor och
maén i projektet ska fa likvardig service och likvardiga resurser. Detta skulle i sin tur bidra till
ett mer dvergripande samhallsmal att kvinnor och méan far lika makt att pdverka sina liv och
samhallet. Egen forsérjning ar en viktig grundsten for att kunna delta i samhéllet och att
paverka sitt liv.Projektets grundidé &r att skapa fler arbetstraningsplatser fér personer som
star 1&ngt ifrdn arbetsmarknaden och &r ténkta som ett férsta steg pa vagen till egen
forsorjning. Samordningsforbundets tidigare erfarenheter ar att det ar fler kvinnor an man
som remitteras till Resursradet, framforallt &r det Férsakringskassan som remitterar en hogre
andel kvinnor. Det handlar féretradesvis om kvinnor som har problem med psykisk ohdlsa och
1&ng tid av sjukskrivning.

Under projektets mobiliseringsfas genomfordes en workshop om jamstéalldhetsintegrering. Vid
denna deltog projektledningen, Resursradet och representanter fran de sociala féretagen.
Processtdd fran Lansstyrelsen héll ihop arbetet under dagen. En s.k. SWOT-analys
genomfdrdes dar en analys gjordes av projektets styrkor, svagheter, hot och méjligheter i
frdga om jamstalldhet. En handlingsplan for jamstéllhet togs ocksa fram innehallande
overgripande mal, delmal samt ett antal aktiviteter. Under 2013 revideras ocksd denna
jamstalldhetsplan.

Resursmodellen Sédertérn har genomgdende arbetat for att integrera jamstélldhetsfragorna i
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det dagliga projektarbetet. Det har bl.a. inneburit att uppféljningar och utvarderingar gjorts
med genusperspektiv, t.ex. genom kdnsuppdelad statistik. Aven projektets externa
utvarderare fran Ledningskonsulterna och Oxford Reserarch har haft i uppdrag att utvardera
projektet utifr@n ett jamstalldhetsperspektiv. Projektet har ocksa stéllt krav pa de
samarbetspartners man haft att de integrerar jamstélldhet i sitt arbete. Ett exempel pa det &r
de samverkansavtal som projektet undertecknat tillsammans med de sociala féretagen som
leverantdrer av arbetstraningsplatser. Av dessa avtal framgar att det sociala féretaget ska
arbeta jamstalldhetsintegrerat och med tillganglighet for personer med funktionsnedsattning.
De sociala féretagen har sedan, & sin sida, jamstalldhetspolicier som styr arbetat pa
foretagen.

Projektledningen for Resursmodellen Sédertérn har I6pande tagit fram statistik dver in- och
utfléde av deltagare, insatser och aktiviteter. Dessa har spridits till styrgrupp och andra
intressenter manadsvis. I allt vdsentligt har denna statistik varit kdnsuppdelad och vi har
kunnat konstatera att projektet till vervdgande del skrivit in kvinnliga deltagare (cirka tva
tredjedelar), men att de i 6vrigt inte &r nagra stérre kdnsrelaterade skillnader. Det faktum att
projektet haft en dvervdgande andel kvinnor var ndgot som férutsdgs redan i samband med
att ansdkan skrevs.

Projektets interna utvarderare gjorde under varen 2014 en kostnadsanalys av insatser baserat
pa kon for att titta pa om projektets resurser anvédnds jamstillt. I denna analys tittade vi
ndrmare pa hur projektets insatser férdelar sig mellan mén respektive kvinnor och utgifterna
for insatserna. Det visade sig att skillnaderna mellan utgifterna fér mans respektive kvinnors
insatser var mycket sma. I genomsnitt var utgiften fér en kvinnas insats cirka 370 kronor
mer. Endast tva av insatserna skiljde sig at signifikant i kostnader mellan kénen. Den forsta
var kortare utbildningar. Medelutgiften fér kvinnors kortare utbildningar var betydligt hdgre dn
medelutgifterna fér mannens. Den andra insatsen som skiljer sig signifikant mellan utgifterna
per kén var arbetstraning i Haninge kommun. Utgifter for mannens arbetstraning var betydligt
hoégre an utgifterna fér kvinnornas arbetstraning.

Vid projektets planeringsdagar i september 2013 hdlls ett seminarium dar vi bl.a. diskuterade
hur ett kdnsstereotypt forhallningssatt kan styra och pdverka handlaggares remisser till olika
insatser. Projektet arrangerade ocksa ett seminarium om genusperspektiv pa8 bemétande
under varen 2014. Seminariet var dppet och lockade éver fyrtio personer fran projektet och
fr&n andra parter som Samordningsférbundet samverkar med. Vid detta seminarium forelaste
en genuspedagog, men projektledaren fick ocksa tillfdlle att informera om hur vi arbetar med
jamstalldhetsintergrering i vara utvérderingar och uppféljningar.

En frdga som projektet brottats med &r den sneda kénsférdelningen av inflédet av deltagare.
Projektet kan endast i mindre utstrackning pdverka inflédet av deltagare da det &r de
remitterande myndigheterna som avgér vilka personer som ska aktualiseras hos Resursradet
och ddrmed till projektet. Resursraddets samordnare och 6évriga medarbetare har informerat
brett till myndigheterna om méjligheterna att anvénda Resursrddet och detta galler p& samma
satt for man och kvinnor. Dock férefaller det vara s att Resursradets malgrupp har stora
likheter med Férsakringskassans kunder med I&ng tid i sjukskrivning, vilka i hég utstrackning
utgors av kvinnor med psykisk ohalsa. Projektet har dérmed kunnat konstatera att vi traffar
projektets malgrupp relativt vél, &ven om det &r en ojamn kénsférdelning.

Projektets externa utvérderare har sarskilt tittat pa hur projektet arbetat med
jamstalldhetsintegrering och finner att Resursradet, utifr@n remittenternas perspektiv, ger
likvardig service och bemdtande oavsett kén samt erbjuder samma utbud av insatser. De
sociala foretagen upplever inte att placeringar gjorts utifran kénsstereotypa férestallningar,
utan att de utgdr frén intresse och laggning vilket &nd& inneburit att deltagarnas val éverlag
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ar relativt konsbundna.

I de samverkansavtal som projektet haft med de sociala féretagen har det ingdtt regleringar
kring jamstalldhet. Genom dessa avtal har de sociala féretagen férbundit sig att arbeta med
jamstalldhetsintegrering. Dock férefaller de sociala féretagen, enligt externa utvarderarnas
slutrapport, inte har ndgon bild av att varken projektet eller remitterande myndigheter haft
krav utifran jamstélldhetssynpunkt. De sociala féretagen har ocksd egna jamstalldhespolicier
som de arbetar utifran.

Tillganglighet for personer med funktionsnedsittning

Redogor for hur projektet arbetat for att forverkliga visionerna vad galler tillganglighet i projekt.
Relatera till projektplan och utmaningar under arbetets gang.

Resursmodellen Sédertérns dvergripande mal vad géller tillganglighet &r att skapa full
delaktighet och jamlikhet for personer med funktionsnedsattning. Med tillganglighet avses
b&de fysisk tillganglighet till vAra motesplatser men ocksa tillganglighet i information och
kommunikation samt bemdétande. I projektet har vi haft deltagare med olika slags
funktionsnedsattningar - allt fran rorelsehinder till psykiska och sociala
funktionsnedsattningar. Malet var att alla skulle fa ett likvardigt bemétande och information
utifrdn sina respektive férutsattningar. Det faktum att projektet arbetar med utgdngspunkt
frdn varje enskild individ och anpassar varje aktivitet utifran individens behov, &r en god
grund for att tillgdngligheten ska bli hég. Det &r dock inte en garant for att det blir sd i
praktiken. For att uppnd hog tillgénglighet kravs en medvetenhet och kunskap hos projektets
personal om funktionsnedsattningar och hur de paverkar olika individer. Utbildningsinsatser
var déarmed en sak som ansdgs behévas, s mer om sddana insatser nedan.

Under mobiliseringsfasen genomférdes en workshop om tillganglighet. Processtdd anvandes
fr&n Handisam och workshopen hade deltagare fran projektledningen, Resursradet och de
sociala foretagen. Workshopen inleddes med kompetensutveckling kring tillganglighet och
utmynnade i en handlingsplan om tillganlighet. Handlingsplanen beskrev projektets
o6vergripande mal vad galler tillganlighet samt delmadl och aktiviteter. Handlingsplanen for
tillganlighet reviderades 2013.

En av de viktigare aktiviteterna nar det galler tillgédnglighet har varit de s kallade
tillgénglighetscheckar som projektet gjort. Vid dessa har en inventering gjorts av lokalerna
utifrén ett tillgdnglighetsperspektiv. Vi anvdnde oss av Handisams checklistor for tillgangliga
lokaler. En genomgang gjordes p& plats p& de sociala féretagen tillsammans med
verksamhetsledaren. Resultatet dokumenterades och varje foretag fick en sammanstallning
over de atgarder som behdvde goras for att skapa en battre tillganglighet i sina lokaler.

Inom kompetensutvecklingsomradet har vi gjort en hel del satsningar under projekttiden.
Under 2013 holls bl.a. en utbildningsdag tillsammans med Riksforbundet Attention om Unga
med ADHD och andra neuropsykiatriska funktionsnedsattningar. Samma ar genomférde vi
ocksd en temadag for projektpersonal om tillgédnglighet. Vi anvande oss denna gang av en av
Hjarnkolls attitydambassadorer med egen erfarenhet av psykisk ohélsa. Nagot av det som
behandlades var hur man som kollega eller arbetsgivare kan arbeta med bemétande-fragor
for att goéra en arbetsplats mer tillgéanglig for personer med funktionsnedsattning. Under
samma dag hade ocksd projektets mobiliseringshandledare varderingsévningar pd temat
tillganglighet fér personalen. Inom ramen fér Samordningsforbundets serie av frukostméten
har ocksa ett antal seminarier genomférts med tillgdnglighetstema. Till vissa av dessa har
projektledningen varit arrangoérer och vi har deltagit vid samtliga tillféallen. Det har bl.a. varit
tema "Insatser for personer med funktionsnedsattning”, "Psykiatrisk rehab och Supported
Employment" och "Psykisk ohdlsa och psykiatriska behandlingar".
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Vi har arbetat mycket med att sprida information pa olika satt fér 6kad tillgédnglighet. Det
tryckta material som vi tagit fram har varit lattlast och anpassat fér malgruppen. Vi
producerade en film om sociala féretag "Ny néring, ny mening" och den har vi ocksa valt att
texta for att den ska vara tillgdnglig aven for personer med nedsatt horsel.

I de samverkansavtal som projektet haft med de sociala féretagen har det ingdtt regleringar
kring tillganglighet. Genom dessa avtal har de sociala féretagen forbundit sig att arbeta med
tillgénglighetsfragor fér sin personal och de har ocksa medverkat i de inspektioner av
tillganglighet i lokaler som néamns ovan. Vissa av de brister i lokalerna som upptéackts har inte
varit mojliga att atgarda, vilket innebéar att personer med vissa funktionsnedsattningar inte
har kunnat arbeta i dessa féretag. Det finns dock inte ndgot som tyder p3 att detta varit ett
problem i praktiken. Enligt externa utvérderares slutrapport sa anser en dverviagande
majoritet av de remitterande handldggarna att deltagarna far likvérdig service och bemétande
oavsett fysiska eller psykiska férutsattningar.

De sociala féretagen &r i sig anpassade verksamheter som bygger pa att deltagarna
medverkar 100 % av sin egen férmaga i foretagen. Anpassningen planeras initialt tillsammans
med remitterande handlaggare utifran de arbetshinder som &r kanda. Under arbetstréningen
pa det sociala féretaget finns alltid en handledare pa plats i verksamheten och tillsammans
med &vriga anstéllda i foretagen med egen erfarenhet av utanférskap sa bidrar de med en hég
grad av forstaelse for de deltagare som kommer till féretagen. Anpassningar utifran psykisk
tillganglighet genomfors bland annat genom anpassade arbetstider, méjlighet till att byta
arbetsuppgifter under arbetstrédningens gang, tata avstiamningsméten med handledare och
arbetshandledare pa féretagen. De sociala féretagen arbetar &ven i hég grad med delaktighet
for de som arbetar i verksamheterna. Flera gadnger under veckan genomférs méten i grupp
kring rutiner, vad som sker pa arbetsplatsen, kommande planering for féretaget osv. Vid
motena ges stor mojlighet att kunna paverka sin arbetssituation och ett dppet klimat for att
stélla fragor sa att de som kommer till féretagen som nya snabbt kan komma in i
arbetsgruppen. I de externa utvarderarnas rapport beskriver deltagare hur de sociala
foretagen har "bidragit till att ge dem ett socialt sammanhang, som bidrog positivt till deras
vdlm3ende. Flera deltagare uttryckte ocksa att de hellre skulle vilja arbeta pa ett socialt
foretag eftersom de sociala féretagen har en flexiblare organisation, stérre forstdelse for deras
individuella férutsattningar och en valkomnande och trevlig arbetsmilj6”.

2014 tilldelades Haninge kommuns tillgédnglighetspris tva sociala féretag i kommunen -
Textilmakarna och Matlddan. Haninge kommuns tillgédnglighetspris vill uppmuntra insatser fér
verksamheter, funktioner, lokaler med mera i kommunen s3 att de blir mer tillgangliga och
anvandbara for alla. Syftet ar ocksa att uppméarksamma sdval behovet av atgarder for 6kad
tillgénglighet i samhéllet, som att lyfta fram vad som utrattas inom detta omrade.
Textilmakarna har ingdtt i Resursmodellen Sédertérn som en samverkanspart och Matlddan
har projektet samarbetat med genom att de tagit emot deltagare for arbetstraning och de har
ocksa deltagit i projektets natverkstraffar.

Regionala prioriteringar

Redogor for de eventuella regionala prioriteringar som ni arbetat med.
Inte aktuellt.

Spridning och paverkansarbete

Redogdr for hur ni arbetat med spridning och paverkansarbete.

- Vilka personer/organisationer har ni riktat er till?

- Hur kan projektets idéer och erfarenheter omsattas i annan verksamhet?

- Vilka ytterligare insatser fér paverkansarbetet skulle behévas for att na dit ni vill? Vem/vilka bér
gobra det?
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Strategisk paverkan har bedrivits genomgaende i relativt stor omfattning i projektet.
Informationen har handlat om nagra olika saker. Det har dels handlat om att sprida
information som gjort projektet kéant for att fa ett gott inflode av deltagare - denna
information har riktat sig till potentiella remittenter och deras organisationer. Det har ar ett
arbete som var viktigt redan inledningsvis i projektet och det &r ocksa det som gjort att
projektet haft ett stort flode av deltagare och upplevelsen av att Resursraddet och dess
insatser behdvs aven efter projekttiden. Vi har arbetat valdigt mycket med att sprida
information genom Resursradets kanaler. Det vill siga genom att de personer som
representerar sina myndigheter i Resursradet sprider information p& hemmaplan, men ocksa
genom att Resursradets samordnare regelbundet bestker samtliga myndigheter och haller i
informationstillfallen eller s.k. dppna sittningar dit handlaggare kan komma och féredra
drenden avidentifierat. Enligt externa utvarderares slutrapport sa har Resursradet nu en stark
stéllning och bade remitterande handldggare och chefer inom myndigheterna anser att
Resursradet utgér en viktig funktion.

Handledarna i projektet, d.v.s. pa de sociala féretagen, har tréffats regelbundet for
gemensamt erfarenhetsutbyte, underlétta informationsspridning fran projektledningen,
gemensamma planerings- och utvecklingsdagar tillsammans med Resursraden samt fatt
tillgéng till gemensam extern handledning for att stérka yrkesrollen som handledare.
Handledarna har kunnat bidra med vardefull kunskap om deltagarnas férutsattningar for att
genomfdra arbetstraning pa de sociala féretagen samt att de har bidragit med 6kad kunskap
om projektet till de handldggare som de méter fran myndigheterna. Utéver detta har ett
natverk av verksamhetsledarna i de sociala foretagen regelbundet tréffats varje manad pa
Samordningsforbundet fér erfarenhetsutbyte. I denna grupp har verksamhetsledarna kunnat
ldra kdnna varandra och fatt veta mer om varandras verksamheter vilket har lett till ett dkat
samarbete de sociala foretagen emellan. Verksamhetsledarna har ocksa deltagit i projektets
interna planeringstraffar och externa spridningsaktiviteter sdsom Minimassan 2013. En
representant fran de sociala foretagen deltog ocksa i projektets styrgrupp.

I arbetet med strategisk paverkan pa en mer évergripande niva har projektet anvént sig av
delvis redan upparbetade kontakter for spridning. Framforallt har det handlat om
Samordningsférbundets samverkande myndigheter och dess chefer och beslutsfattare pd
saval tjanstemanna- som politisk niva. Men vi har ocksa vant oss till riksnivan och haft
kontakter med sdval Riksdagen som Regeringen. Vi har haft besék fran Riksdagens
socialférsakringsutskott varen 2014 och dven socialférsdkringsministern har varit pd besok,
dock under januari 2015. Framforallt har det i det har arbetet handlat om att sprida
information om hur vi arbetar med att stétta utvecklingen av sociala féretag och om att
sociala foretag kan vara professionella anordnare av arbetsinriktade rehabiliteringsinsatser.

En kommunikationsplan togs fram under mobiliseringsfasen och denna utgjorde basen for
arbetet med strategisk paverkan. I korthet har arbetet utgjorts av:

- Idpande information pa Samordningsférbundets hemsida samt nyhetsbrev

- regelbundet deltagande i frukostmoten i samverkan med Samordningsférbundet

- anordnande av konferenser fér spridning och paverkan

Vi har ocksd pa olika satt natverkat med andra aktdérer som pa olika satt arbetar med
arbetsintergrerande sociala féretag pa nationell och regional niva. Verksamhetsutvecklaren
har under projekttiden tillsammans med SKL initierat ett natverk av samordnare for socialt
foretagande inom kommuner, regioner och samordningsférbund. Natverket bestar av 20
deltagare som representerar ett arbete fér att framja socialt féretagande i totalt 50
kommuner. Natverket har bildats utifr@n ett behov av erfarenhetsutbyte mellan de
tjanstepersoner som har ett uttalat uppdrag att stédja utvecklingen av socialt foretagande.
N&tverket har traffats vid 4-5 tillfallen per ar med inbjudna géaster sdsom Tillvéxtverket,
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Arbetsférmedlingen, Férsakringskassan och Coompanion Sverige, men natverket har ocksa
traffat utredningen for Matchningsanstallningar. Vi har &ven genomfort studiebesék pa sociala
foretag i J6nkdping och Goteborg. Verksamhetsutvecklaren har ocksa gjort en
sammanstéllning fér Nationella radet som informerar om olika vagar samordningsférbund kan
ga for att stétta sociala foretag.

Genom Resursmodellen Sédertérn har de sociala foretagen fatt tillgang till en
samverkansplattform, Resursraden, dar de har kunnat visa p& goda resultat for de deltagare
som de tagit emot i arbetstraning. Handlaggare som tidigare inte alls kande till de sociala
foretagen, eller som inte hade mdéjlighet att remittera sina deltagare till andra @n kommunens
arbetsverksamheter kunde genom Resursradet placera en deltagare pd ett socialt féretag. Den
externa utvarderingen pdpekar att handldggarna i hdg utstrackning har uppskattat denna
fordel med projektet och att de sociala féretagen idag ses som professionella
rehabiliteringsaktorer. Handlaggarna har till och med uttryckt att “de sociala féretagen ar ett
battre alternativ jamfort med andra officiella och privata anordnare av arbetstraning”. I
Resursradet har kunskapen om de sociala féretagen dkat och handldggare efterfragar i storre
utstrackning an tidigare arbetstraning pa sociala féretag.

Resursmodellen Sédertérn har pavisat nyttan med de sociala féretagen och resultaten har
spridits utéver medlemskommunerna. Bland annat har en foérstudie med samtliga
Samordningsforbund i Stockholms |an genomférts under 2014 med Resursmodellen
Sodertorns arbetssatt som grund.

Infér Resursmodellens slutkonferens producerades en kortfilm samt en tidning. Bada finns
publicerade p& www.sofisam.se den myndighetsévergripande webbhandboken fér sociala
foretag. Tidningen har tryckts i 1 000 ex, filmen har visats cirka 250 ganger pa Youtube.
https://www.youtube.com/watch?v=elL_KR5IKYBE

SKLs natverk fér Samordnare socialt féretagande har tillsammans med Temagruppen
Entreprentrskap & Foretagande tagit fram en folder for kommuner, dar
verksamhetsutvecklaren fran Ostra Sédertdrn ingar.

Resursmodellens arbetsmodell &r ocksd beskriven i en magisteruppsats fran Soédertérns
Hogskola “Finansiering av arbetsintegrerande sociala foretag”.

Tva sociala féretag har besokts av nationell press. Café Matladan i Dagens Nyheter den 14
mars 2014 samt Bénorna i Handen i Dagens Samhalle nr 42 2013.

Avslutningsvis vill vi gédrna framhalla att mycket av det som utvecklats inom ramen for
projektet implementeras och lever kvar dven efter projekttiden. Resursradet fortsatter sitt
arbete i alla tre kommunerna och har ocksa en plan fér att fortsatta férdjupa samverkan.
Vidare fortsatter Resursradet att samarbeta med de sociala féretagen och
medlemsmyndigheterna att anvanda de sociala foretagens tjanster. Samordningsforbundet
har ocksd ansékt om och fatt medel fran Allmé&nna arvsfonden fér att stédja utvecklingen av
Supported Employment som metod for att komma vidare efter en tid av arbetstréning pa ett
socialt foretag.

Extern utvardering

Redogor for hur den externa utvarderaren (om det ar aktuellt) konkret bidragit i projektarbetet. Vilket
stdd har det varit for projektledningen och hela projektet?

Projektet har haft ett samarbete med externa utvérderare och féljeforskare fran
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Ledningskonsulterna och Oxford Research. Processutvarderingen har inneburit att
utvarderarna foljt projektet kontinuerligt i syfte att bidra till Iarande och styrning. Resultat-
och effektutvarderingen har handlat om att félja projektets resultat kopplade till projektets
mal. Ett sarskilt fokusomradet for foéljeforskningen har varit att titta pa utvecklingen av
samarbetsformerna mellan offentliga sektorn och arbetsintergrerande sociala féretag. Aven
utvecklingen av Resursradet var ett omrade som fdljeforskarna skulle studera.

Det kan vara vért att ndmna att samarbetet med externa utvédrderarna genomgaende varit
problematisk och kravande. Det har funnits manga meningsskiljaktigheter i fraga om hur
uppdraget ska utforas, vilka utvarderingsmetoder som ska anvandas och hur resultat av
utvarderingen ska tolkas. De rapporter som utvarderarna har [dmnat har kravt omfattande
arbetsinsats fran projektledningen for att rétta till. Férseningar i leveranser av rapporter har
ocksa varit genomgadende. Detta till trots, sa har &nda ett antal intressanta slutsatser dragits
genom utvarderingen som ocksa bidragit till att géra projektet mer lyckosamt.

Externa utvarderarna har ldmnat tva delrapporter och en slutrapport till projektet.

I sin forsta delrapport lamnade externa utvarderarna en del synpunkter till projektet,
baserade pa foljeforskningens explorativa fas. Projektets insatser ansags ligga i linje med dess
mal och syfte och grundmodellen fér genomférandet var god. Insatserna for att stérka de
sociala foretagens position ansdgs bra och samverkan mellan myndigheterna och mellan
myndigheter och sociala féretag foreféll utvecklas. Ett antal utmaningar identifierades ocksa
som ansags kunna komma att paverka projektets mal och resultat i negativ riktning. Det
viktigaste ansdgs vara att remitteringstakten fr&n Resursraden till de sociala féretagen var lag
vilket i sin tur skulle kunna paverka framforallt projektets formaga att nd@ malen kring
deltagarantal. Vidare upplevde féretagen en oklarhet om vilka forvantningar projektet hade pa
dem avseende arbetstréningsinsatserna. Ett antal rekommendationer lamnades fran
utvarderarna till projektet, namligen:

- Férankra syftet ytterligare hos vissa nyckelpersoner.

- Overtyga malgruppen om att arbetstraning och arbete i sociala foretag &r pa riktigt och ger
dem goda mdjligheter att ta sig vidare.

- Tydliggor for féretag och myndigheter vad 6kad samverkan kommer att generera.

- Precisera hur, av vem och med vilka tidsperspektiv nya féretag ska uppsta.

- Trappa upp remitteringstakten for ett kontinuerligt fléde till féretagen.

- Fortydliga vad som ska uppnas i de enskilda placeringarna.

Dessa synpunkter tillsammans med projektledningens och styrgruppens uppfattning om
brister i projektet ledde till ett omfattande utvecklingsarbete for att forbattra
forutsattningarna for projektet. Under en intensiv period i bérjan av 2013 gjordes ett
genomgripande arbete gemensamt mellan projektledning, Resursrad och sociala féretag for
att fortydliga projektets idé, forbattra rutiner samt informera om och férankra projektets idé
inom samverkande myndigheter och féretag. Externa utvarderares uppdrag utvidgades ocksa
i anslutning till detta med ett tillaggsuppdrag som avsag en utdkad uppféljning av projektets
kvalitativa mal.

Den andra fasen av utvarderingen - genomfdérandefasen - resulterade i delrapport 2. I denna
tittade man pa férutsattningarna att nd projektets mal och effekter. Det som undersoktes var
bl.a. deltagares upplevelse av hélsotillstand och nérhet till arbetsmarknaden. Man studerade
ocksa insatserna for att stétta utvecklandet av sociala féretag och utveckling av samverkan. I
denna andra rapport drog utvarderarna slutsatsen att projektet utvecklats i en starkt positiv
riktning under aret och att det har skett stora fordndringar i jamférelse med projektets status
och resultat nar de dverlamnade forsta delrapporten. Det ansdgs finnas goda forutsattningar
for projektet att na flera av sina mal. Man identifierade dock ett antal barridrer som kunde
paverka dels projektets maluppfyllelse, dels den langsiktiga tillgdngen pa
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arbetstraningsplatser i sociala féretag som styrs av de ersattningstider som myndigheter kan
bevilja. Aven om tiderna i arbetstréaning kan utékas genom beslut om férldngning, medfér de
korta tidsperioderna en osakerhet hos bade anordnare av insatser och deltagare. Denna
osakerhet pdverkar, enligt bdde deltagare och anordnare, resultatet av arbetstréningen
negativt. Nar det géller de sociala féretagen sa kom utvarderarna ocksa fram till att
majoriteten av de sociala féretagen uppvisar tecken pa fortsatt beroende av det stéd som
projektet ger i form av verksamhetsutvecklaren (utvecklingsstodet) och stddet for att anstdlla
arbetshandledare (handledarstédet). Det ansdgs ocksa foreligga en viss otydlighet kring
rutinerna rérande Resursrddet och oklarheter i samverkan kring deltagare i arbetstréning pa
de sociala féretagen. Aven i denna rapport ldmnades ett antal rekommendationer, bl.a.:
-Forstark eller aterupprepa informationen om Resursradsprocessen till handldggare pa remit-
terande myndigheter.

-Tydliggor struktur och rutiner for informationsutbyte mellan handldggare och sociala foretag
under tiden individen deltar i insats.

-Tydliggér for deltagarna att insats beviljad via Resursradet &r tankt att férkorta vagen till
arbete, studier och egen férsérjning.

-Utdka samarbetet mellan handldggarna fran remitterande myndigheter och anordnare av
insatser fére beslut i Resursraden om att placera en person i insats.

-Utveckla informationen till anordnare av arbetslivsinriktade insatser om effekter och resultat
hos tidigare deltagare i deras verksamhet.

-Utveckla uppféljningen av deltagarnas livssituation ett ar efter det férsta Resursradsmotet.
Som ett resultat av slutsatser och rekommendationer i delrapport tva har projektet genomfort
ett antal utvecklingsinsatser. Det har bl.a. genomfoérts ett antal planeringsdagar dar
Resursradet arbetat tillsammans med handledare och verksamhetsutvecklare pa de sociala
foretagen for att forbattra samarbete och rutiner. Projektledningen har ocksa tagit fram tva
informationsbroschyrer som fér deltagare och remittenter tydligt ska beskriva d&rendegdngarna
i Resursradet. Dessutom har Resursradets medarbetare gjort ett antal insatser for att
forbattra informationen om Resursradet till myndigheterna. Ett sarskilt arbete har ocksa gjorts
kring att férbattra rutinerna fér uppféljning av inskrivna deltagare, b&de under tiden i insats
och upp till ett &r efter inskrivning.

Infér den slutliga avrapporteringen fick externa utvarderarna sitt uppdrag utvidgat ytterligare
en gang, med anledning av att projektet foérlangdes. I slutrapporten konstateras att:

- Deltagare i pagdende insats upplever att insatserna givit struktur, rutiner, social
samhorighet och meningsfullhet i vardagen.

- Avslutade deltagare som inte ar i arbete/studier uppger att den positiva utvecklingen de
upplevde under och strax efter en insats avslutades avtagit.

- Deltagare har fatt sin arbetsférmaga grundligt utredd.

- Uppfdljningen av avslutade deltagares forsorjningskallor visar en 6kning av |6n och
studiestdd.

- Lokala aktdrer upplever sociala foretag som professionella anordnare av insatser fér
malgruppen.

- De sociala féretagen upplever att Resursradet bidrar till att férenkla deras arbete.

- Resursmodellen har pa ett uppenbart satt bidragit till att sociala féretag uppfattas som en
viktig aktdér inom arbetstraning.

- Handl&ggare pa remitterande myndigheter ser Resursradet som en viktig funktion fér att
hitta ratt insats for malgruppen.

- Ledningen pa de samverkande myndigheterna ser Resursradet som en snabbare vig att fa
till stand en arbetsférmagebedémning.

- Det finns flera sociala féretag och darmed fler anpassade arbetstraningsplatser

- De sociala féretagen har gatt fran 15 till 69 anstallda.
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Egenutvéardering

Redogdr for hur ni sjalva arbetat med att utvardera ert arbete. Vilket stéd har det varit for
projektledningen och hela projektet?

Projektledningen har arbetat pa olika satt med att utvdrdera projektets arbete och resultat.
Det blev relativt tidigt uppenbart att projektet behévde forstarkas med resurser for intern
utvardering. Detta resulterade i att Samordningsférbundet rekryterade en utredare som skulle
arbeta som intern utvarderare 50 % i Resursmodellen Sédertérn.

Det blev ndgra manader in i projektet tydligt att det behdvdes en databas for att halla ordning
pa deltagare for dokumentation och uppfdljning. Samordningsférbundet anvande sedan
tidigare for ett annat ESF-projekt ett IT-system fran féretaget Aventus. Resursmodellen
Sodertdérn beslutade att dven boérja registrera sina deltagare i detta system. Dock behévdes en
hel del anpassningar goras innan det var anvéndbart. En databas bérjade sdledes byggas for
Resursmodellens deltagare. Denna mdjliggjorde i sin tur I6pande uppféljningar av deltagare,
nagot som utvecklades till en fil som uppdaterades med manadsvisa resultat. Denna fil
byggdes ut efter hand och kom att omfatta saval in- som utfléde och insatser pa en relativt
deltajerad niva. Uppgifterna har ocksa redovisats kénsuppdelat.

Projektets interna utvarderare har ocksd genomfort ett antal intervjuer samt dven samlat in
enkéater dver hélsotillstdnd. Dessa har kompletterat de utvarderingsinsatser som externa
utvarderarna gjort.

Interna utvarderaren har ocksa gjort en sarskild genomlysning av projektes kostnader for
insatser utifran kdn. Detta resulterade i en kostnadsanalys av insatser baserat pa kén for att
titta pa om projektets resurser anvénts jamstallt. I denna analys tittade vi ndrmare pa hur
projektets insatser fordelar sig mellan man respektive kvinnor och utgifterna for insatserna.
Det visade sig att skillnaderna mellan utgifterna fér mans respektive kvinnors insatser var
mycket sma. I genomsnitt var utgiften fér en kvinnas insats cirka 370 kronor mer. Endast tva
av insatserna skiljde sig at signifikant i kostnader mellan kénen. Den férsta var kortare
utbildningar. Medelutgiften fér kvinnors kortare utbildningar var betydligt hégre an
medelutgifterna fér mannens. Den andra insatsen som skiljer sig signifikant mellan utgifterna
per kdn var arbetstraning i Haninge kommun. Utgifter for mannens arbetstraning var betydligt
hégre an utgifterna fér kvinnornas arbetstraning.

Mitt i projektet gjordes ocksa tva nuldgesanalyser. Den ena handlade om Resrusradet och den
andra om sociala féretag. Bada analyserna resulterade i rapporter som beskriver utvecklingen
fram till och med den sista juni 2013. Fér Resursradets del s@ beskrevs utvecklingen av
verksamheten och metoderna fram till och med juni 2013 och omraden for fortsatt
utvecklingsarbete identifierades. De prioriterade utvecklingsomradena for aterstoden av
projekttiden handlade om att 6ka vardens delaktighet, att forbattra arbetet med uppféljning
och utvardering, 6ka spridningen av information om Resursradet samt fortsatt diskussion om
utveckling for dkat inflode samt fortsatt samverkan och dialog med de sociala féretagen. I
nulagesanalysen om sociala foretag sammanfattades de insatser for verksamhetsutveckling
som projektet genomfort for att stotta de sociala féretagen, men aven utvecklingen i de
sociala féretagen i sig beskrevs. Foér den fortsatta tiden i projektet sattes upp mal for
respektive socialt foretag, men ocksa for projektets utvecklingsarbete. Bl.a. identifierades
behovet av att fortsatta stédja de sociala foretagen i deras inre arbete foér att bli professionella
utférare av arbetstraning och rehabilitering. Detta skulle ske genom férbattrad kvalitet i
dokumentation och avslut. Dessutom beddmdes spridning av information om projektets
resultat vara ett viktigt arbete for att myndigheterna skulle fa battre kunskap om socialt
foretagande som en mojlighet fér personer som star langt ifran arbetsmarknaden.
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Kommentarer och tips

Vilka tips skulle Du vilja delge framtida projekt? Vad gick bra och varfoér? Vad gick mindre bra och

varfor?

Férankringsprocessen innan projektet startas ar mycket viktig. Detta fér att det ska finnas en
samsyn kring projektets idé och arbetssatt. Det &r ocksa viktigt for att sakerstalla att
deltagare anvisas till projektet. Under Resursmodellens mobiliseringsfas dgnades mycket tid
at forankringsarbete, men genomférandefasen blev &nda trog med mycket diskussioner och
svart att fa deltagare till projektet. Tipset har &r att samverkande parter engageras mer
aktivit aven i ansdékningsarbetet.

Samordningsférbund som projektagare ar en bra idé i samverkansprojekt. Anledningen till det
ar att det inom ramen fér samordningsforbundens verksamhet redan finns en fardig struktur
for samverkan pa ledningsniva och en vél upparbetad kontakt mellan myndigheterna. Detta
gor att beslut lattare kan férankras under projekttiden, men det férenklar ocksd arbetet med
implementering. Genom att samordningsférbund ar en stadigvarande samverkansstruktur
finns dar en plattform for fortsatt samarbete kring ledning och styrning av implementerade
insatser samt ocksa ekonomiska medel att finansiera vissa verksamheter efter projekttiden.

Att anvénda sig att ett myndighetsdvergripande IT-system &r ndgot som vi funnit mycket
vardefullt under projektet. Vi kdpte relativit tidigt under projekttiden in IT-systemet Aventus
som ar ett system som kan anvandas bl.a. for dokumentation och uppféljningen. Det ar
webbaserat och projektledningen har kunnat fordela behérighet till systemet till de
handlaggare och handledare m.fl. som har haft behov av det. Det har underlattat valdigt
mycket vid deltagarrapporteringen till SCB samt aven vid I6pande uppfdljningar och
utvdrderingar. Dessutom har det varit ett bra system att anvanda for att halla ordning pa
dokumentation och planering for deltagare i projektet. Det har varit valdigt stort intresse for
Aventus och flera samordningsférbund har varit i kontakt med oss for att fa veta mer om det.

Vi har gjort manga intressanta erfarenheter i arbetet med att stétta utvecklingen av sociala
foretag som kan vara intressanta for fler att ta del av. Det verksamhetsutvecklingsstéd som
projektet bedrivit har besatt i olika delar, som t.ex. finansiering av handledare,
handledartraffar och verksamhetsledartréffar. De handledare som finansierades pa de sociala
foretagen sammankallades regelbundet for handledartraffar. Initialt var det fér att
projektledningen lattare skulle kunna sprida information om projektet samt inhamta kunskap
fran arbetstréningen for deltagarna. Darefter kompletterades handledartréffarna med extern
handledning fran Misa Kompetens dels fér erfarenhetsutbyte mellan handledarna, dels for att
vagleda handledarna i sin yrkesroll. Gruppen av handledare har fluktuerat under tiden men
som mest har elva handledare deltagit vid handledningstillféallena. Handledarna har varit
viktiga utifrén ett deltagarperspektiv men for verksamhetsutvecklingen av de sociala
foretagen har finansieringen av tjadnsterna ocksa inneburit att de har kunnat lagga tid och
engagemang pa att utveckla féretagen med en palitlig basfinansiering av personal under
dverskadlig tid. For de flesta uppdrag och upphandlingar inom arbetslivsinriktad rehabilitering
innebar finansieringen att den foljer med deltagaren, ex anordnarersattning, RESA-tjanst, stdd
till personligt bitrdde. Detta inneb&r ocksa att finansieringen upphér i samma stund som
deltagaren slutar i verksamheten. Resursmodellens arbetssatt har darfor medfort att
foretagen har haft ett mindre pressad ekonomisk situation for sina personalkostnader.
Féretagens verksamhetsledare eller verksamhetschefer har varit en stor tillgdng under
Resursmodellen och de representerades ocksa i projektets styrgrupp. Ett natverk
sammankallades av projektets verksamhetsutvecklare for erfarenhetsutbyte de sociala
foretagen emellan samt fér att undersdka behoven av kompetensutveckling,
utvecklingsméjligheter, hinder och svarigheter. De tréffas nu regelbundet ca en gang i
manaden och Samordningsférbundet har ocksa kompletterat med externa foreldsare. I de
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externa utvarderarnas rapport lyfts verksamhetsledarnatverket som sarskilt vardefullt, inte
minst for att de sociala féretagen far méjlighet att reflektera tillsammans 6ver sitt uppdrag.

Ett framg@ngskoncept inom projektet har varit att stodja befintliga sociala foretag, som vet
vad det innebér att driva sociala foretag, dven utanfér kommungrénserna och fa dem att
etablera sig inom kommunerna. Exempel pa detta inom projektet &r hur BI3 Vagen, Stockholm
Stadsmission och Café Matladan kunnat starta i Haninge kommun med relativt kort uppstart.
Utveckling och stddjande av de befintliga foretagen i kommunen gav ocksd méjlighet for
Bdnorna i Handen att starta en enhet till i Tyres6 kommun.

Kontaktpersoner
Vilka personer kan den som ar intresserad av ytterligare information kontakta?

Kontakta garna ndgon av oss pa Samordningsforbundet Ostra Sédertérn om du vill veta mer!
Ritva Widgren, férbundschef: ritva.widgren@haninge.se, tel. 08-606 8241

Pernilla Unell, projektledare: pernilla.unell@haninge.se, tel. 08-606 89 80

Annica Falk, verksamhetsutvecklare for sociala féretag: annica.falk@haninge.se, tel. 08-606
9176

Besok ocksd garna Samordningsférbundet Ostra Sédertérns hemsida www.
samordningsforbundetostrasodertorn.se



