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Kunskapsdagarna Scandic Norrkdping Nord 2017
Valj mellan 9 inspirerande seminarier och inspirerande talare! Vi raknar med stort
intresse - sd anmal dig Nu! Valkommen

Vi ser fram emot att traffa dig 15 september 2017 pa Scandic Norrképing Nord
Jarngatan 17

Atle Johansen Elisabeth Wahlin Nina Buchaus Anders Hemre Antonio Da Costa
SMILE Hitta drivet i livet!—om Genomslag patre  Alla gillar val innovation?Profilera din verksamhet och
Vad har Beach Boys, Pina drivkraft, energi och sekunder Jovisst, men oka dina konkurrensfordelar

Colada & Hawaiian Tropik arbetsgladje
med arbetsgladje atjora?

Alexander Bjornfot Per Wedmalm Jessica Odén Tommy Praetorius
Att beméstra sina kanslor  ”Det ar aldrig ndgon som | kontakt med nagot stérre Vad skyller du pa?
berattar nag

Anmalan utan kostnad pa
www.kunskapsdagarna.nu
(klicka pa anmalan och valj kunskapsdagarna Norrkdping i menyn)

Scandic


http://www.kunskapsdagarna.nu/
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5813e 08.30-09.20
Atle Johansson

SMILE

Vad har Beach Boys, Pina Colada & Hawaiian Tropik med arbetsgléddje att gora?

En fanfar for fantastiska medarbetare

Jag gillar dig kara kollega & bryr mig om dightir ofta far vi hora det? For att kuneverera ett "akta"
kundbemotande maste personalen ma bra & vara lycklig i sin vardag. Genom att bygga en "mabrakultur " pa
riktigt s& den genomsyrar verksamheten kommer dina kunder kanna &kthet i atmosfaren du vill leverera genom
dina medarbetare. Atlesnkla filosofi ar att inte komplicera arbetsgladje utan helt enkelt skapa inspirerande
moten med massor av gldd, skratt och igenkanning som ger tankar och reflektioner langt efter det att lamporna
slackts pa massan. Atles inspirationspass ar inte en hapgeman starten pa nagot nytt, spannande och

frascht samt att alla besokare far med sig konkreta fragor & tips att anvanda.direkt

Atle Johansen, Info och bokning hos Athenas, pa telefon 031 38 37 000. E-mail: kontakt@athenas.se

5814 ¢ 09.40-10.30
Tommy Praetorius

Vad skyller du pa?

Forel asningen ZWwrd wikyuydlejrerduatpta?anvanda var ryggsack
pa. En ryggsack med lika manga olika typer av innehall som det finns manniskor. Det ar upplevelser,

erfarenheter, intryck och bra och daliga minnen bland mycket annat. Men hur valjer vi att anvanda oss av de

saker vi har i var ryggsack?

Tommy Praetorius har nastan 30 ars erfarenhet som discjockey, konferencier, speaker och radiojournalist. Hor
hans beréattels om med och motgangar och om hur han valde att tackla tillvaron. Efter en svar uppvéaxt med
sina foraldrars alkoholism, fosternem och en trasslig tonarstid finns det en hel del i ryggsacken. Slipper man ta
skolan pa allvar om man har haft en taskig barn@dvtéiste man gora sitt basta p& jobbet? Behover man vara
snall mot andra?

Hor hur Tommy gjorde for att hitta inspirationen, drivet och gladjen i sin profession och i livet skélvt.
| den har férelasningen kan man rakna med tarar, skratt och kanslor géfartdig rakt i solarplexus
Tommy Praetorius Radiojournalist, moderator, konferencier, speaker mail: tommy47@me.com
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5815 ¢ 10.50-11.40

Nina Buchaus

Genomslag pa tre sekunder - med retorik!

Upptack dina retorikdédare och utveckla dina retorikhéjare med Nina Buchaus om du vill f& mer effekt i dina

budskap. Under forelasningen far du prova olika karismahgjande teknilsakighders gesten ochsekunders

pausen tillsammans med en powerpose.

Dufar ocksa retorikens checklista ethos, logos och pathos med dig. Och det viktigaste av allt: du blir varnad for

ticsen som forstor i ditt uttryck.

Ni na Buchaus foérel daser och utbildar i reto-mek. 2015 p
retori k”. Hon blir anlitad av bl. a Chef och Metro f o
Nina Buchaus e Crevi Retorik AB Skolbacken 20 193 30 Sigtuna www.creviretorik.se

Valkommen till Norrkoping!

NORRKOPING
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5816 ¢ 13.00-13.50
Elisabeth Wahlin

Hitta drivet i livet! — om drivkraft, energi och arbetsgladje

En underbar inspirationsforelasning om att finna nya mojligheter pa livets krokiga vagar och spannande
avfarter. | sin férelasning beror Elisabeth &mnen som drivkraft, energi, instélining och bemétande och delar
med sig av en egen drivkraftsmodell och egiboostprogram-en plattform som hjalper dig att inspirera och
motivera bade dig sjalv och andra till att hitta drivet i livet.

Med glimten i 6gat och sprudlande entusiasm bjuder hon pa en cocktail av egna och andras erfarenheter,
interaktivitet och ettunikt bildspel.

En riktig feel good férelasning!
Elisabeth &r aven forfattare till bockerna: YE$00% inspiration och NWDet ar aldrig for senklisabeth
Wahlin e InspireraMera AB, 070-525 30 40 ew@inspireramera.com, www.inspireramera.com

5817 e 08.30-09.20

Per Wedmalm

oDet 2r aldrig n-gon sodn ber?&ttar n-got f°r mig
Kanner ni igen kommentaren? Lagger ni ned en massa tid pa att forbereda och skicka ut information
till personal, kunder eller aterforsaljare, dar mottagarna anda inte tar till sig av ert budskap. Och ar det
for era moten svart att synka allas kalendrar och motivera alla dyra resekostnader? Kommunicera med
dina mottagare pa deras villkor och var precis sa transparent som de forvantar sig. For foretag och
myndigheter ar realtidspubliceringen en ganska hog troskel i filmerna maste bli bra pa forsta forsoket
i Hur gor man ? Per tar er med p& en resa 6ver den tréskeln och visar en unik och nyskapande
méjlighet att kommunicera med sin publik och na ut till fler. Ett transparent och lattillgangligt format
som skapar en tydlig relation mellan ditt varumérke och din publik.

ENGAGERA, INFORMERA OCH FORMEDLA

Per We d m@dickthandel Tel +46706766395 per.wedmalm@quickchannel.se, www.quickchannel.se
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5818 ¢ 09.40-10.30

Jessica Odén
| kontakt med nagot storre

Ar det dags att lyssna pa rosten inom dig?

Ar det dags att ta dina prestationer, ditt ledarskap, din langtan och ditt liv till nya dimensioner?

Ar det dags att djupna, fa inspiration fran framtiden, ta med dig sjalen p& arbetet och leverera skarpt i
din organisation?

Den har forelasningen riktar sig till dig som gillar att skapa resultat och har en nyfikenhet pa personlig
och andlig utveckling.

Med ett ben i mystiken och det andra i prestation, bakgrund som extremskidakare och bergsklattrare,
daglig meditation sedan 17 ars alder och nu ledarskapsutbildare och coach pé bl.a. Nordea, Arla och
Ecco sa ligger hon i framkant vad géller sjalfull hogprestation.

Nara sitt hjérta och med ett skarpt sinne beskrivs Jessica ofta som en inspirerande, varm, genuin och
professionell forelasare. Valkomna!
Jessica Odén Strand 0739 -12 49 92 jessica.oden@LP-institute.com

5819 ¢ 10.50-11.40

Antonio Da Costa Gonzales

Profilera din verksamhet och ¢ka dina konkurrensférdelar genom fokus pa Vardskap &
service.

Vi som konsumenter har blivit mer medvetna om vad vi vill ha och &r mer palasta om vad som finns pa
marknaden. Okade valméjligheter gor att vi &r mer eftertanksamma infor vara kdpbeslut och inte bara
forvantar oss en hag kvalité pa det vi kdper utan dven en mer personlig service anpassad efter just
vara behov. Tuffare konkurrens p&d marknaden innebar darfor ett storre fokus pa vardskap och service
och dess verkliga betydelse. Att arbeta strategisk med vardskap och service i framtiden ar avgérande
for ett foretags eller en organisations existens. Med erfarenhet fran hotellbranschen i 30 ar fran
Tyskland, Schweiz, Spanien , USA och Sverige delar Antonio med sig av erfarenheten att arbeta
framgangsrik med vardskap & service, med olika manniskor och olika kulturer.

Antonio Dacosta, Individual Focus Tel:072-8748473 HEMSIDA: www.individualfocus.org



tel:072-8748473
http://www.individualfocus.org/
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5820 ¢ 13.00-14.30

Anders Hemre

Alla gillar val innovation? Jovisst, mené

De flesta organisationer vill gdrna se sina medarbetares kreativitet omsattas till nytdnkande och
innovation for att skapa okad konkurrenskraft och storre affarsframgang, men alla vet inte riktigt hur
man ska ga tillvaga. Osékerhet och risk kan skapa beslutsvanda. Nya idéer kan méta motstand och
innovation kan misslyckas. Men det finns ocksa satt att skapa goda forutsattningar for ett
framgangsrikt idé- och innovationsarbete och fa svar pa fragor som:

Hur far man fram fler goda idéer?

Vilka idéer bor man satsa pa?

Behdvs en process for innovation?

Valkommen till en intressant foreldsning som inspirerar till att tinka bredare och djupare om kreativitet,
idéarbete och den foretagsforméga man kan kalla innovationskraft.

Anders ar civilingenjor, skribent och forelasare med mangarig internationell erfarenhet av arbete med
produktinnovation, organisationsutveckling och kunskapsférmedling.

Anders Hemre, ahemre@kunskapsteknik.se www.kunskapsteknik.se
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5821 ¢ 14.10-15.00

Alexander Bjornfot

Att bemastra sina kanslor.

Hur bryter man negativa kdnsloméssiga loopar och hur lyfter och motiverar man sig sjalv? Det ar
kérnan i Alexanders forelasning. Han talar om personligt ledarskap och fem verktyg till att 6ka sitt
kanslomassiga valbefinnande for att 6vervinna kanslomassiga utmaningar. Livet &r for kort for att ma
daligt och vi kan alla paverka vara kanslor genom var kommunikation. Men det &r inte sa latt att
paverka ndgot om man inte &r medveten om vilka faktorer som har betydelse. Bra resultat kommer
fran bra beslut, och bra beslut kommer fran bra kanslomassiga tillstand. Missa inte chansen att
utveckla relationen med dig sjalv.

Alexander Bjornfot | www.alexbjornfot.se | 070 i 28 58 908 | info@alexbjornfot.se



15 september 2017

{OMMER DU ATT
ATA LUNCH DA
JAR HAR DU EN

RA DEAL

Fika + Lunch 150 kr

FORMIDDAGSFIKA
Dubbelfralla med ost och skinka + kaffe/Té med patar.

LUNCHBUFFE
Trerdtters lunchbuffé med tva olika varmratter, dagenssoppa och dessert + Kaffe/Té
med pétar.

ORDINARIEPRIS:
Formiddagsfika 55 k.
Lunchbuffé 129 kr.
Kaffe/Té 27 k.
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Valkommen till Norrképing och Kunskapsdagarna 2017
Vi reserverar oss for eventuella andringar i programmet.

Kontakter Kunskapsdagarna:

Hans Goérgensson, Kunskapsdagarna Sverige AB, Tel: 0760 457 911
Mail: hans@kunskapsdagarna.nu

Lars Sjodin, Kunskapsdagarna Sverige AB, Tel 0736 563 103
Mail: lars@kunskapsdagarna.nu



https://www.scandichotels.se/hotell/sverige/norrkoping/scandic-norrkoping-nord
mailto:hans@kunskapsdagarna.nu
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