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HUSVAGNS- OCH HUSBILSGARANTI 2016 (konsument)

ALLMANNA AVTALSVILLKOR utarbetade av Husvagns-branschens Riksférbund
efter 6verenskommelse med Konsumentverket

1. Tillamplighet och giltighetstid

| samband med kopet lamnas denna garanti av det foretag som salt
husvagnen/husbilen (saljaren) till kdparen. Garantin avser nya
husvagnar/husbilar som omfattas av kdpeavtalet med undantag for sadan
utrustning for vilken sérskild garanti géller.

Garantin galler ett ar fran leveransdatum eller for den langre tid, som
tillverkaren av husvagnen/husbilen lamnar i sin fabriksgaranti. Om
husbilen/husvagnen omfattas av tathetsgaranti galler utstalld tathetsgaranti i
enlighet med villkoren for garantin. Av tillverkaren lamnade garantier undantar
eller begrénsar inte kdparens ratt att gora fel gallande i enlighet med
konsumentkdplagen.

2. Tathetskontroll

Utstalld garanti for att husvagnens/husbilens kaross &r tét géller endast under
forutsattning att koparen efterlevt villkoren for garantin inklusive att lata
husvagnen/husbilen, om sa stipuleras i garantivillkoren, genomga tathetskontroll
inom i villkoren angivna perioder.

Om tathetskontroll hos auktoriserad aterforsaljare/verkstad for
husvagnens/husbilens fabrikat medfor en kostnad fér kparen, &ger denne rétt att
utfora kontrollen hos annan aterforséljare/verkstad. Tathetskontroll ska dock
alltid utforas pa ett fackmassigt satt (innebarande bl.a. att den som utfor
kontrollen har erforderlig utbildning hur tathetskontroller utférs pa fordonet och
med av tillverkaren foreskrivet matinstrument) och i enlighet med foreskrifterna
I fordonets servicebok.



Garantins omfattning

Saljaren svarar for fel som foreligger vid leveransen eller som uppkommer under
garantitiden.

Saljaren ansvarar dock inte for fel om séljaren kan géra sannolikt att felet beror
pa nagon av nedanstaende punkter eller liknande forhallande pa koparens sida:

e Att husvagnen/husbilen inte skotts enligt foreskrifterna i servicehaftet,
serviceboken eller liknande dokumentation, exempelvis att
service/inspektioner inte utforts vid rétt tid.

e Attdet ar fraga om smarre forandringar i inredningen eller annat som kan
hanforas till temperaturvariationer eller forandringar i luftfuktigheten.

e Att husvagnen/husbilen byggts om eller pa annat satt vasentligen forandrats.
e Att husvagnen/husbilen utsatts for extrem kérning eller éverbelastats.

e Att husvagnen/husbilen varit utsatt for trafikolycka eller annan yttre averkan.
e Att husvagnen/husbilen vanvardats.

e Att reparation, service/inspektion eller montering utforts pa ett inte
fackmaéssigt sétt.

e Att annat an originalreservdel monterats.

Som fel betraktas inte:

e Sadant som atgardas genom intrimnings- och justeringsatgarder fore eller i
samband med forsta servicetillfallet.

o Normal &tgang av forbrukningsdetaljer.
e Normal forslitning.
e Fuktskador som orsakats av felaktigt/olampligt monterade tillbehor,

exempelvis beslag, markiser, luftkonditioneringsaggregat och vars
montering ej godkénts av séljaren.
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4. Reklamation

Om koparen vill aberopa denna garanti ska koparen meddela séljaren om detta
inom skélig tid efter det att felet upptéckts.

Om syftet med en besiktning och/eller undersdkning &r att konstatera om
husvagnen/husbilen har forsamrats i nagot avseende som omfattas av denna
garanti, har saljforetaget ratt till ersattning for besiktnings- och/eller
undersokningskostnaderna om resultatet visar att husvagnen/husbilen inte har
forsamrats.

Om daremot syftet med en besiktning och/eller undersokning ar att konstatera
om forsamringen beror pa nagon omstandighet som anges i punkten 3 andra
stycket, ska saljforetaget sta for eventuella kostnader.

For att ha réatt till ersattning for ovanstaende kostnader ska saljforetaget tydligt
ha upplyst kdparen om detta senast i samband med mottagandet av
reklamationen.

5. Avhjélpande av fel

Saljaren bestammer den lampligaste atgarden for att avhjélpa fel. Avhjéalpande
enligt garantin ska ske inom skélig tid efter reklamation och utan kostnad eller
vasentlig olagenhet for koparen. Vid bestdmmande av vad som &r skélig tid tas
hansyn bl.a. till képarens behov av husvagnen/husbilen, felets art och
omfattning, svarigheten att faststélla felet och den tidpunkt da kdparen stallt
husvagnen/husbilen till saljarens forfogande.

Fel som ej ar av vasentlig betydelse och inte paverkar anvandbarheten avhjalps
efter samrad med kdéparen normalt vid ordinarie servicetillfalle.

6. Konsumentkoplagen

Innehallet i denna garanti begransar inte i nagot avseende koparens rétt att
istallet for garantin aberopa konsumentkoplagens regler.

7. Tvist
Om en tvist uppstar och parterna inte kan lésa den pa egen hand kan en
konsument vanda sig till konsumentvégledningen. Tvister kan provas av

Allménna reklamationsndmnden (ARN) och av allmén domstol. Nar prévning
sker i nagon av dessa instanser far den skuld som &r tvistig inte drivas in.
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