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PA VAG MOT EN T-FORMAD VARLD

Att virldskartan dr pd vig att ritas om i grunden dr nog de flesta eniga om. Den
globala ekonomiska och politiska tyngdpunkten forskjuts mot sitt historiska cen-
trum, Asien. Datorerna dr pd god vig att bli vara nya tankeslavar. Viirldens
hogst virderade bolag i denna stund, Apple, ir byggt pd "tinkande”, inte rdavaror
eller produktionskapacitet. Niirheten till tankar och idéer har kanske aldrig varit
viktigare dn nu, och det urbana livet dr nu normen, inte bara i vist utan i ma-
Joriteten av virldens linder. Men vilka dr drivkrafterna bakom denna utveckling
och vad innebiir detta i praktiken for nationer, regioner och orter?

2005 publicerade New York Times-kolumnisten Thomas Friedman den interna-
tionella bestsellern The World is Flat: A Brief History of the Twenty-First Century.
Titeln var en metafor och boken handlar om det nya landskap dir alla — ménniskor,
foretag och nationer — konkurrerar pd lika villkor. Titeln hade han ”l&nat” av in-
diska Infosys tidigare VD Nandan Nilekani, som i en intervju hade sagt "Tom, the
playing field is being leveled."

I Friedmans vérld ar plattheten ett resultat av kombinationen av persondatorer,
fiberoptik och programvara som underléttar samarbete. Det leder till en ny typ av
globalisering, en globalisering 3.0 i Friedmans terminologi, som 4r annorlunda én
tidigare och som skapar ett nytt globalt landskap, ett platt landskap.

Richard Florida, den “’kreativa klassens” upphovsman, var inte sen att svara. I At-
lantic Monthly hdvdade han att virlden &r taggig. Villkoren ér inte alls lika. I sjdlva
verket s pagar det en enorm koncentration av kreativitet, patent, ménniskor osv till
ndgra fa punkter pd jordens yta, vilket Florida illustrerade med kartor som visade
koncentrationen av patent. Det dr inte mdjligt, menade Florida “to innovate without
having to emigrate”, vilket Friedman hévdat. Det &r véldigt f4 regioner som betyder
ndgot i virldens ekonomi, och de som betyder mest blir allt starkare medan dalarna
déremellan tynar bort.

SAME SAME BUT DIFFERENT

Kanske har badde Friedman och Florida ritt pa olika séitt. Vérlden blir platt och
krymper. Det gér att nd ut och ta sig fram oavsett var man befinner sig. Men vill
man na riktigt 1angt sd géller det kanske mer &n ndgonsin tidigare att finnas i rétt
sammanhang, pa ritt plats, pa platser dér det hdnder.

De platserna &r inte bara regioner (som Florida talade om) utan i lika stor
utstrackning foretag. Nar nu 2000-talets utmaning for internationella foretag
handlar om the Talent War s &r det just av det skilet. Det dr inte bara medborgare
som likt flugor pa sockerbiten flockas runt de regionala hubbarna. Medarbetarna
lockas p& samma sitt till de mest intressanta miljoerna, de som kan erbjuda det
alltfler soker mest, ndmligen utveckling och intressanta kollegor.

Den dragningskraft som attraktiva regioner har pd medborgare och foretag och som
attraktiva foretag har pé talanger skapar ett sjalvforstarkande system dér framgéng
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foder framgang, tillvaxt goder tillvixt. Resultatet blir Floridas taggvirld, trots att
den borde vara platt.

EN T-FORMAD VARLD: THINKING, LINKING, BLINKING

Denna T-vérld kidnnetecknas i korthet av tre faktorer. For det forsta en kraftig grav-
itation mot vérldens “hubbar”, kunskaps- och innovationsnoder. For det andra en
Okad betydelse av "uppkoppling” mot dessa noder, oavsett om det handlar om in-
divider, foretag eller regioner. For det tredje att verkligt virde skapas av formagan
att se vad man kan gora av det som redan finns, att knyta ihop existerande idéer,
teknik, behov osv till nya affdrskoncept. Exakt det som gjort Apple till ett av
virldens hogst virderade bolag.

Starkt forenklat skulle man kunna beskriva T-samhéllet som att det drivs av tre
sammanldnkade krafter:

* En vertikal kraft, diar koncentration
och massa — av ménniskor, kunskap
osv — skapar gravitation mot ett cen-
trum

* En horisontal kraft, dir nitverk och
“uppkoppling” mot omvirlden forser
centrum med nya impulser, nya mén-
niskor etc och pa sa sitt forstiarker den
vertikala kraften

* Enrotationskraft, dir formagan att \ et
genom systematik och processer
omsitta nya impulser och kunnande i
strategiska aktiviteter, ny kunskap,
produkter, erbjudanden etc forstérker
den vertikala kraften och ddrmed 6kar
styrkan i T-et.

De tre T-krafterna formar tillsammans ett T

Pé engelska skulle man kunna séga att det
handlar om: Thinking, Linking and Blinking.

Utvecklingen mot detta T-samhalle forstarks av rad sammanlidnkade globala pro-
cesser, bl a:

* Globaliseringen i bemérkelsen dkad handel, transparens och framvéxten
av globala produktionssystem som gor allt storre delar av ekonomin till en
del av den globala ekonomin

* Datarevolutionen som leder till en explosionsartad utveckling av tillgéing-
lig data, information och idéer

* Den sociala webben som skapar mojligheter att relativt snabbt nd bekantas
bekanta och ddrmed néd kompetens och organisera idéarbete pa ett nytt sétt

* Den exponentiellt 6kande berdkningskapaciteten vilket gor det mojligt att
bearbeta ndstan hur stora méngder information som helst till ndstan ingen
kostnad.
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T-samhéllet utgér en tredje lang utvecklingsvag

SJU PRINCIPER | T-SAMHALLET

Hur kommer da T-sambhdllet att kvalitativt fordndra villkoren for foretag, ménnis-
kor och samhillen? Vad kommer det att innebéra for regioner och kommuner, for
storstider, titorter och landsbygd? Exakt vad T-samhillet kommer fora med sig ar
naturligtvis omojligt att besvara i detalj. Daremot kan vi redan nu se ett antal prin-
ciper som T-samhéllet bygger pa, och som det giller att dra nytta av.

L4t oss nu sndva in perspektivet och betrakta 7 principer i det framvéxande samhél-
let och vad de kan innebéra.

1. ALLT GRAVITERAR - BLI ETT GRAVITATIONSCENTRA

I T-sambhallet graviterar allt mot tdta och attraktiva centra. Det géller talang, mén-
niskor, kunder och slutligen pengar. For att bli vinnare i T-samhéllet maste man pa
ndgot sétt bli ett gravitationscentrum. Det krdver massa och koncentration; som
foretag eller region méste man vara stor och tit. For det &r massa som attraherar.
Talang dras till talang. Foretag till ”hot spots”. Medborgare till mojligheter.

2. STARKA T:N AR VASSA

Men det riacker inte med att vara stor. Man méste ocksa vara vass. Tio miljoner
invanare i Lagos dr for de flesta &n sa linge mindre intressanta dn 1,3 miljoner
milanesare. I varje fall om man som individ &r ute efter en dynamisk och kun-
skapsorienterad miljé. Aven sma centra, foretag savil som regioner, kan bli gravi-
tationscentra inom ett visst filt eller kunskapsomrdde. Med en kritisk massa inom
ett speciellt omrade fir man tillracklig gravitationskraft for att kunna finga upp
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talang och pa sikt bli ett storre regionalt eller rent av globalt gravitationscentrum.
Det ar i skirpa som de sma T:nas framtid ligger.

3. OM DU AR LITEN — HAKA PA ETT STORRE T

Det har i alla tider varit viktigt att ldna styrka av andra. Men i T-sambhdllet blir detta
extra viktigt. Om man inte har tillrdcklig styrka for att bli ett starkt gravitationscen-
tra kan man lana fran andra. For regioner handlar det om att arbets-
marknadsméssigt bygga ihop sig med en storre och starkare region. For foretag
handlar det om att skapa nétverk och allianser, bli underleverantor eller partners.
For hogskolor och universitet att skapa samarbeten och allianser med de frimsta.
Exemplen dr ménga.

4. BLI TANKELEDARE

Négon har sagt att "om du vill bli rik, lev som om du &r rik”. I T-samhaéllet handlar
det snarare om att bli den som vet, som kan, som &r auktoriteten pa omradet. Och
det kan man bara bli genom att upptridda som den. For att bli tankeledare méste
man dock inte vara storst eller starkast. Det racker med att vara tillrdckligt vass for
att framsta som ledare. Genom att vara tankeledare blir man mer attraktiv for
kunder, samarbetspartners och inte minst medarbetare. Eller for medborgare och
besokare.

Att vara tankeledare &r inte minst viktigt i tider av férdndring, ndr branscher f6rén-
dras och struktureras om. Da finns mojligheterna att vara bli den som leder forén-
dringen. Att satsa pa tankeledarskap handlar om T-branding och &r ndgot som
tillimpats flitigt ocksd av orter och regioner som ett regional och internationell
positionering. Fran Grythyttans mat och Hultsfreds eller Arvikas festivaler till Bil-
baos Guggenheimmuseum.

5. T GOR DIG GLOBAL LOKALT

I T-sambhdllet kan alla bli globala. Néstan i varje fall. Inom resenédringen &r t ex
Ishotellet i Jukkasjéarvi ett lysande men uttjatat exempel pa detta och inom snart
sagt varje bransch finns det exempel pd kunskapstéta och T-orienterade mikromul-
tisar. Men detta kriaver T-tdinkande, vilket handlar om att alltid uppfatta sig sjélv
som centrum i universum, men inte ur ett inifrén-perspektiv utan ur ett utifranper-
spektiv. Och det &r vildigt annorlunda. Se dig sjalv utifrén och alla de resurser och
mojligheter som ligger dér ute i vérlden i form av idéer, kunskap, ménniskor,
marknader som bara véntar pd att bli utnyttjade. Allt finns dér, det véntar bara pd
att bli upptéckt.

6. TANKANDE FORUTSATTER T-MINDS

Tankande och formégan att organisera tankeproduktiva processer verkar vara de
primédra virdeskaparna i T-samhaillet. Det innebér att det fortfarande dr det som
bara ménskliga hjarnor kan producera, nimligen konceptuella idéer, som réknas
mest. Men den sortens tdnkande forutsitter det vi kan kalla T-minds, eller T-
intellekt, som bdde éar fokuserade och ppna och sdkande. Ett tinkande som fritt
kan rora fran brett sokande efter nya trender och idéer, via fokuserat visionerande
till koncentrerad analys. Detsamma skulle kunna sdgas om foretag, de behover
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ocksé pa en Overgripande nivd kdnnetecknas av T-mind. Detta &r en utmaning inte
minst for skola och utbildning. Hur gér vi morgondagens medborgare till T-
tankare?

7. FRAMTIDENS INNOVATION HETER T

Nir Larry Huston, d4 Procter & Gambles forskningschef, ar 2000 lade grunden for
foretagets framgéngsrika innovationsnatverk Connect & Develop sé lade han ocksa
grunden for en T-modell inom innovation. Procter & Gamles 7 500 egna forskare
kombinerades med 1,5 miljoner potentiella innovatdrer utanfor foretaget. Pa sam-
ma sétt gor andra foretag som Starbucks, Lego m fl ndr de kombinerar en T-cell av
innovatorer inom foretaget med ett T-nét av bidragsgivare utanfor, oavsett om des-
sa dr egna medarbetare, kunder, samarbetspartners eller andra som pa olika sétt vill
bidra. Framtidens innovation heter T. Och detta géller 1dngt fler &n foretag. I minst
lika hog utstrackning giller det kommuner och regioner dér det mer 4n ndgonsin
handlar om att {4 alla goda krafter att tillsammans driva utvecklingen framaét.

T-SAMHALLETS UTMANINGAR FOR
SAMHALLE OCH REGIONER

Utmaningen for nationer och regioner handlar om att undvika att hamna vid sidan
av utvecklingen, vid sidan av de gravitationsfilt dir morgondagen skapas. Gor de
det s kommer de obonhorligen att sluta som avfolkningsbygder pé dekis, oavsett
om vi talar om smdorter i Sverige eller ddende industristdder ndgon annanstans i
viarlden. Ocksé hela nationer kan p& samma satt hamna vid sidan av utvecklingen,
nér de globala gravitationsfalten drar i andra riktningar. For att lyckas handlar det
om att som nation, region eller ort att skapa s& mycket T-kraft som mgjligt, genom
egen produktion (utbildning), ldnkning till andra och rekrytering av T-kraft. I
manga avseenden dr utmaningarna ddrmed exakt desamma som for foretag, med
den avgorande skillnaden att ett foretag kan lokalisera sig dir resurserna finns. En
region méste dra dem till sig.

Vad kan vi forvénta oss att denna utveckling for med sig? Nagra konsekvenser ar i
korthet:

1. Alla vill bli kreativa hotspots
En forsta konsekvens dr att sdvil nationer som regioner tdvlar om att bli kreativa

hotspots. Det sker genom att man regionalt och lokalt utvidgar de geografiska ar-
betsmarknaderna, satsar pé attraktivt boende och gér vad man kan for att skapa
eller dra nytta av regionala universitet och hogskolor.

2. Virldens bdista skola och pedagogens dterkomst

En andra konsekvens &r att vi framdver kommer att i se ett allt starkare fokus pa
forbattrade skolresultat. Nar kunskap och tdnkande 4r rdvarorna géller det att hdanga
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med i den internationella konkurrensen. For att kunna locka kunskapsarbetare
krévs ocksa forstklassiga skolor. Detta innebédr sannolikt ocksa att ideologi kommer
att fa ge vika for vetenskap nér det géller den pedagogiska utformningen av un-
dervisningen och beprovat effektiva metoder for t ex accelererad inlérning av t ex
sprék, matematik, fysik etc kommer att vinna terrdng i forhallande till den pro-
jektbaserade inldrning med starka inslag av eget arbete som varit forhdrskande i
flera decennier. Den inspirerande pedagogen som med eller utan IT-stod har
formégan att finga elevers intresse kommer sannolikt ocksé fa en renéssans, och
“konsten att tinka” bli ett stdende inslag i undervisningen.

3. Regional kraftsamling och politikens daterkomst

Nationer och regioner star i minga avseenden for ett paradigmskifte, och for att
lyckas sa krivs en regional kraftsamling. Typiskt for sdvil nationer som regioner dr
att makten dr utspridd pé olika regioner i systemet. For att forflytta en region in i T-
samhallet kravs darfor ett samordnat agerande av alla centrala aktdrer med
mojlighet att padverka t ex utbildning, infrastruktur, finansieringssystem osv.

THIS IS NOT THE END...

Det dr uppenbart att vi i ménga avseenden redan lever i ett T-samhélle. Vérldens
mest framgangsrika foretag bygger redan idag i stor utstrdckning sin framgang pa
T-sambhdllets principer. Detsamma géller mdnga av vérldens mest dynamiska re-
gioner.

Samtidigt dr det uppenbart att vi i manga avseenden dnnu bara star pa troskeln till
ndgot nytt och oként. Vi blickar framdt, men det mesta &r svart. Vi befinner oss 1 ett
sé kallat liminalt tillstdnd, dér vi inte riktigt vet hur det nya kommer att gestalta sig.
Och inte heller det vi vet har stor betydelse for framgang i foretag, regioner eller
skola och innovation har vi (i vid bemérkelse) dnnu inte borjat tillimpa i bred ska-
la.

Churchills ord den 10 november 1942 efter det andra slaget vid El Alamein ldmpar
sig bra ocksé nér det géller T-samhillet:

"This is not the end. It is not even the beginning of the end. It is, perhaps, the end
of the beginning.”
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OM T-SAMHALLET OCH
KOMMUNERNA

Allt sedan starten for snart 20 &r sedan har regionala utvecklingsfrdgor varit ett av
Kairos Futures fokusomriden. I mitten av 1990-talet konstaterade vi att manniskors
boendepreferenser i 6kad utstrickning kommer att vara vigledande for foretags
lokalisering och genomforde studien Morgondagens Smastad som mynnade ut i
boken med samma namn (Konsultfoérlaget, 1995). Nagra ar senare genomforde vi
tillsammans med olika samarbetsparter projektet Vid sidan av allfarviigen (bl a
publicerat i boken Férdel Sverige, Uppsala Publishing House, 2002). Parallellt med
initiativ som dessa har vi hela tiden arbetat konkret med utvecklingsfragor pa
kommun- och regional nivé, det har handlat om alltifran analyser pa region- och
kommunniv4, utveckling av vision och strategi till stdd i genomforande av strate-
gier och handlingsplaner.

EN NY TID MED NYA FORUTSATTNINGAR

Bakgrunden till projektet T-samhdllet och kommunerna &r att vi nu ser att den ut-
vecklingsfas som det moderna samhillet gér in i och som fatt ménga namn och
beskrivningar — Supercapitalism (Reich), ”flat world” (Friedman ) eller ”’spikey
world” (Florida). Sjélva beskriver vi den som en utveckling mot ett tankebaserat
sambhdlle, ett T-samhille kdnnetecknat av en postindustriell ekonomi dir
tankekapital i form av alltifrn processer for “tankande” till patenterbar kunskap ar
den drivande produktionsfaktorn. Pa sikt kommer denna utveckling att skriva om
recepten for savil regioner som foretag och individer i grunden, och i vissa
avseenden &r detta redan pd ging.

NYA KARTOR KRAVER NYA VERKTYG

Nir vérlden skrivs om kréivs nya redskap, nya verktyg och nya modeller av den
enkla anledningen att gamla modeller forlorar sin kraft. For att aktivt kunna paver-
ka sin framtid krdvs beskrivningsmodeller och verktyg som &r anpassade for de
problem de ska bemaéstra. Syftet med projektet Kommunerna och T-samhéllet har
varit att ta fram en uppséttning sddana verktyg genom en kombination av idéméssig
utveckling och statistisk analys av en stor méngd 6ppna kéllor. Ambitionen &r att
de ska fungera som plattform for sdvil strategisk dialog som konkreta utveckling-
sinitiativ i kommuner och regioner, inom ramen for det nya sammanhang som T-
samhallet innebér.

EN SERIE AV IDESKRIFTER

Denna rapport dr den forsta i en serie av fyra kortare idéskrifter som beskriver
ndgra av de koncept, verktyg och idéer som tagits fram. Skrifterna har i korthet
foljande fokus:

* Den forsta dr en introduktion till T-samhiillet och de framgangsfaktorer
som &r konsekvenser av det.

8(10)



=
=
=

mes

Consultants for Strategic Futures

* Den andra beror den 6kade arbetsmarknadsintegrationen mellan kom-
muner och de alltmer komplicerade monster arbetspendlingen skapar, samt
lagger fram ett verktyg for att forstd och dra nytta av dessa.

* Den tredje berdr T-samhillets produktionsfaktorer, hur olika kommuner
ligger till nér det géller nérvaro i tankeekonomin och de vdgval dessa stér
infor.

* Den fjarde gér ndrmare in pé olika sétt att delta i tita befolkningsansam-
lingar, och vad kommuner och regioner vid sidan av “allfarvigen” kan
gora.

VILL DU VETA MER OM T-SAMHALLET
OCH KOMMUNERNA?

Kontakta ndgon av véra ansvariga konsulter fér mer information:
Mats Lindgren
Tel: 08-545 225 00

E-mail:

Karin Andersson
Tel: 08-545 225 22

E-mail:
Ulf Boman

Tel: 08-545 225 15

E-mail:
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OM KAIROS FUTURE

Kairos Future hjélper foretag och organisationer att forstd och forma framtiden,
genom:

* Forskningsbaserad omvirlds- och framtidsanalys
* Framtidsbaserad affarsutveckling och innovation

* GenomfOrande av strategier

Vi kombinerar tankesmedjans och forskningsforetagets formaga att generera nya
insikter och idéer med konsultforetagets fokus pa vad som fungerar i praktiken.
Viért arbete bygger pa egen kunskapsutveckling samt egenutvecklade och vil
beprovade metoder for analys, strategiutveckling och forandringsarbete.

For mer information, besok var hemsida www kairosfuture.com eller kontakta oss:

KAIROS FUTURE

BOX 804

(BESOKSADRESS: VASAGATAN 40)
101 36 STOCKHOLM

TEL: 08-545 225 00

FAX: 08-545 22501

E-POST:

HEMSIDA:
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